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APERÇU DE L’ENQUÊTE

1.1
Information générale

	Bienvenue
	Le présent manuel est votre guide de l’EVC. Consultez-le si vous avez besoin d’aide pour résoudre des problèmes et des questions.

Si vous faites face à une situation qui n’est pas décrite dans le présent manuel, entrez en rapport avec votre intervieweur principal.



	Introduction
	L’EVC est effectuée par Statistique Canada pour le compte de la Commission canadienne du tourisme, des dix gouvernements provinciaux et des responsables du Projet d’amélioration des statistiques économiques provinciales (PASEP). L’enquête fournit des renseignements sur toutes les catégories de voyages entrepris par des Canadiens. Son objectif est de mesurer la contribution des voyages à l’économie canadienne, l’utilisation des divers services liés aux voyages (par exemple, transport, hébergement, installations), ainsi que les caractéristiques des voyageurs canadiens.

L’EVC est un supplément mensuel de l’EPA. Elle se poursuit sur le terrain pendant trois jours après la semaine de collecte des données de l’EPA.



	Objectifs
	L’enquête a comme objectif général de fournir de l’information sur les voyages et le tourisme. 

Son objectif particulier est de recueillir des renseignements sur toutes les catégories de voyages et les caractéristiques des Canadiens qui ont voyagé pendant la période de référence. Il s’agit notamment de détails sur les caractéristiques démographiques des voyageurs, la durée du voyage, le mode d’hébergement, la raison du voyage, le mode de transport, les dépenses, etc., ainsi que de renseignements généraux.



	
	Suite à la page suivante


1.1
Information générale, suite

	Nature volontaire de l’enquête
	L’EVC est une enquête à participation volontaire.

	Matricule de collecte
	Le Statisticien en chef du Canada a autorisé la tenue de l’Enquête sur les voyages des Canadiens. Le matricule de collecte de l’EVC est STC/HLD 040-60124.



	Publication des données
	La publication intitulée Enquête sur les voyages des Canadiens, Voyages intérieurs (87-212-XPB) est produite par le Programme de la statistique du tourisme, qui est chargé de la diffusion des données de l’EVC. Cette publication annuelle est disponible sur papier ou sous forme électronique, et elle peut être commandée directement auprès de la Division de la diffusion. Les utilisateurs peuvent aussi obtenir des tableaux standards, des produits personnalisés et même des fichiers de microdonnées, contre recouvrement des coûts, en communiquant avec le Programme de la statistique du tourisme.



	Utilisation des données de l’EVC
	Les données de l’EVC servent entre autres à :

· comprendre les habitues de voyage des Canadiens, leurs destinations, l’objectif de leurs voyages, la durée de leurs séjours, etc.;

· illustrer les caractéristiques socio-économiques des Canadiens qui voyagent;

· fournir des données au Compte satellite du tourisme (une section de la Division des comptes nationaux de Statistique Canada); estimer la circulation d’argent entre les provinces.




1.2
Échantillon

	Renouvellement
	Pour 2003 et 2004, l’échantillon de l’EVC comprend (2) deux groupes de renouvellement chaque mois, sauf à Terre-Neuve où l’on utilisera (3) trois groupes de renouvellement. À titre de référence, nous avons joint un tableau précisant les groupes de renouvellement prévus.




	MOIS D’ENQUÊTE DE L’EPA
	GROUPES DE RENOUVELLEMENT
	CODE DE PROJET

	
	Terre-Neuve
	Autres provinces
	

	Février 2003
	1, 3, 5
	1, 3
	3507-0

	Mars 2003
	 2, 4, 6
	2, 4
	3507-0

	Avril 2003
	1, 3, 5
	3, 5
	3507-0

	Mai 2003
	2, 4, 6
	4, 6
	3507-0

	Juin 2003
	1, 3 ,5
	1, 5
	3507-0

	Juillet 2003
	2, 4, 6
	2, 6
	3507-0

	Août 2003
	1, 3, 5
	1, 3
	3507-0

	Septembre 2003
	2, 4, 6
	2, 4
	3507-0

	Octobre 2003
	1, 3, 5 
	3, 5
	3507-0

	Novembre 2003
	2, 4, 6
	4, 6
	3507-0

	Décembre 2003
	1, 3, 5 
	1, 5
	3507-0

	Janvier 2004
	2, 4, 6
	2, 6
	3507-0

	Février 2004
	1, 3, 5 
	1, 3
	8817-0

	Mars 2004
	2, 4, 6
	2, 4
	8817-0

	Avril 2002
	1, 3, 5 
	3, 5
	8817-0

	Mai 2004
	2, 4, 6
	4, 6
	8817-0
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1.2
Échantillon, suite
	
	


	MOIS D’ENQUÊTE DE L’EPA
	GROUPES DE RENOUVELLEMENT
	CODE DE PROJET

	
	Terre-Neuve
	Autres provinces
	

	Juin 2004
	1, 3 ,5
	1, 5
	3507-0

	Juillet 2004
	2, 4, 6
	2, 6
	3507-0

	Août 2004
	1, 3, 5
	1, 3
	3507-0

	Septembre 2004
	2, 4, 6
	2, 4
	3507-0

	Octobre 2004
	1, 3, 5 
	3, 5
	3507-0

	Novembre 2004
	2, 4, 6
	4, 6
	3507-0

	Décembre 2004
	1, 3, 5 
	1, 5
	3507-0

	Janvier 2005
	2, 4, 6
	2, 6
	3507-0

	Février 2005
	1, 3, 5 
	1, 3
	8817-0

	Mars 2005
	2, 4, 6
	2, 4
	8817-0

	Avril 2005
	1, 3, 5 
	3, 5
	8817-0

	Mai 2005
	2, 4, 6
	4, 6
	8817-0
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1.2
Échantillon, suite
	Durée des interviews
	La durée des interviews varie considérablement en fonction du nombre de voyages (le cas échéant) effectués par le répondant. L’interview peut durer aussi peu que deux minutes ou moins pour les personnes qui n’ont fait aucun voyage, mais jusqu’à quinze minutes pour celles qui ont effectué plusieurs voyages. La durée moyenne des interviews est évaluée à dix minutes.



	Fardeau de réponse
	Même si l’interview est relativement courte, il est possible qu’un répondant, et très probable qu’un ménage, soit sélectionné deux fois pour l’EVC pendant la période de renouvellement de six mois de l’EPA (sauf à Terre-Neuve). Dans ce cas, il y aura toujours un intervalle de trois mois entre les sélections. Lorsqu’un ménage est choisi une deuxième fois, le répondant est encore une fois sélectionné au hasard parmi les membres de ce ménage, ce qui fait qu’un membre différent du ménage peut être choisi. Il est possible toutefois que la même personne soit sélectionnée pour l’EVC deux fois au cours d’une période de six mois. Vous devez expliquer au répondant qu’il ne s’agit pas d’une erreur et que les réponses de la deuxième interview sont aussi importantes que celles de la première.

Nota : À Terre-Neuve, des ménages seront choisis trois fois pour l’EVC, avec un intervalle d’un mois entre les sélections.



	Qui est le répondant admissible de l’EVC?
	Tous les répondants admissibles de l’EPA sont admissibles à l’EVC. La seule différence est que l’EVC comprend aussi les personnes âgées de 70 ans ou plus. Un membre civil âgé de 15 ans ou plus sera choisi dans chacun des ménages de chacun des groupes de renouvellement de l’EPA.

Nota : Même si les membres des Forces armées canadiennes ne peuvent être choisis pour répondre à l’EVC, ils devraient être inclus dans les questions s’ils font partie des membres du ménage qui ont accompagné le répondant choisi en voyage.



	Quand l’EVC est-elle générée?
	Le programme informatique génère, au hasard, une composante de l’EVC pour chaque ménage des groupes de renouvellement choisis de l’EPA, dans les cas où il y a un ou plusieurs membres admissibles dans ce ménage.




Suite à la page suivante

1.2
Échantillon, suite
	Qu’arrive-t-il aux cas de l’EVC?
	

	SI ...
	ET ...
	ALORS ...

	1
	Les données démographiques de l’EPA sont complètes
	vous avez répondu «Oui» à l’option de transmission
	L’EVC sera séparée de l’EPA et sera accessible à partir de son propre écran «Sélectionner cas».

	2
	Un cas de l’EVC doit être transféré
	tous les critères en 1 ci-dessus s’appliquent
	L’EVC doit être sélectionnée, afin d’être transférée à partir de l’écran «Sélectionner cas pour l’EVC».


Nota : Une non-réponse à l’EPA correspond à une non-réponse à l’EVC.
	Pourquoi faut-il que les données démographiques de l’EPA soient complètes avant de procéder à l’EVC?
	L’EVC utilise un répondant de l’EPA choisi au hasard parmi les membres des ménages du mois courant. Par conséquent, on ne peut choisir un répondant pour l’EVC dans la liste des ménages avant que celle‑ci ne soit établie. Il faut donc que les données démographiques de l’EPA aient été vérifiées afin de s’assurer que la liste est à jour.

	Si j’ai terminé la composante de l’EPA pour un cas, mais que la composante de l’EVC exige encore du travail, dois-je sélectionner «Oui» à l’option de transmission pour que la composante de l’EPA soit transmise en soirée avec les autres cas terminés?
	Oui! L’EVC est séparée de l’EPA une fois que les données démographiques sont complètes et qu’on a sélectionné «Oui» à l’option de transmission de l’EPA. L’EPA passe dans le dossier «Tous», alors que le cas incomplet de l’EVC passe à l’écran Sélectionner cas pour l’EVC. Cela signifie que même lorsque vous avez transmis votre cas de l’EPA (à condition que les données démographiques de l’EPA soient complètes), vous pouvez accéder à votre cas incomplet de l’EVC et faire le travail nécessaire. 

Nota : Lorsque l’intervieweur répond par «Oui» à l’option de transmission de l’EPA, l’EVC passe dans son propre dossier, même si l’interview n’a pas commencé en même temps que celle de l’EPA.
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1.2
Échantillon, suite
	Quand accédez-vous à un cas de l’EVC?
	L’EVC est générée lorsque les données démographiques de l’EPA sont complètes, sauf dans les cas de non-réponse convertie de l’EPA.


1.3 Calendrier de collecte

	Calendrier de collecte
	


	ACTIVITÉ
	DATE

	Téléchargement de l’échantillon de l’EPA au bureau régional.
	Deux semaines avant la collecte

	Transmission par les intervieweurs pour l’obtention de leur échantillon de l’EPA.
	Le mercredi de la semaine de référence de l’EPA

	Collecte des données de l’EVC.
	Du lundi de la semaine de l’EPA au mercredi de la semaine suivante

	Date de suppression de l’EVC chaque mois.
	Identique à la date de suppression de l’EPA (c.-à-d. toujours le lundi, 9 jours après le dernier jour de la semaine de l’EPA)
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1.3 Calendrier de collecte, suite

	Taux d’achèvement requis
	La collecte des données se déroule pendant la semaine de l’EPA et se poursuit pendant trois jours la semaine suivante. Elle comprend le samedi et le dimanche.

Le tableau qui suit fait état des objectifs des activités de collecte des données de l’EVC :




	ACTIVITÉ
	DATE

	Les taux d’achèvement chaque mois sont les suivants :

· 30 % d’achèvement, au plus tard

· 80 % d’achèvement, au plus tard

· 100 % d’achèvement, au plus tard
	le mercredi de la semaine de l’EPA

le samedi de la semaine de l’EPA

le mercredi de la semaine suivant la semaine de l’EPA
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1.3
Calendrier de collecte, suite

	Suivi et transmission
	


	ACTIVITÉS
	DATE

	Le suivi comprend : 

· tous les cas de l’EPA et de l’EVC réaffectés à un autre intervieweur par l’intervieweur principal.


	Du lundi de la semaine de l’EPA au mercredi suivant la semaine de l’EPA



	Les intervieweurs, les intervieweurs principaux et le surveillant de projet effectueront une transmission quotidienne pendant la collecte et l’épuration des données (même s’il n’y a pas de cas à transmettre).


	Du lundi de la semaine de l’EPA au mercredi suivant la semaine de l’EPA


1.4
Fournitures pour l’enquête

	Liste des fournitures
	Pour l’EVC de 2003-2004, vous recevrez les documents suivants :

· Manuel de l’intervieweur                   (75030-1788.2)

· Cahier d’exercices de l’intervieweur (75030-6057.2).




PRÉPARATION À L’INTERVIEW

2.1
Formation

	Introduction
	Même si l’EVC est un supplément de l’EPA depuis de nombreuses années, il est important que vous preniez connaissance de ses concepts clés.



	Formation initiale
	Votre formation initiale consiste à :

· lire attentivement le présent manuel, et

· faire les exercices pour vous familiariser avec l’application.



	Formation subséquente
	Chaque mois, vous pouvez réclamer 15 minutes pour la révision de l’EVC.

	Rôle de l’intervieweur principal
	Dans le cadre de la présente enquête, votre superviseur vous aidera à résoudre tous les problèmes qui pourraient surgir. Il passera en revue les rapports relatifs aux travaux que vous aurez terminés.




2.2
Sélection des cas simulés
	Introduction
	Afin d’être plus à l’aise avec l’EVC, vous pouvez vous exercer avec des interviews fictives. Nous vous avons fourni une sélection d’exercices, lesquels se trouvent dans l’écran «Sélectionner cas pour l’EVC/Formation».



	Début des exercices
	Vous devez suivre les étapes suivantes avant d’amorcer la tâche simulée.
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2.2
Sélection des cas simulés, suite

	Début des exercices, suite
	

	Étape
	Action

	1
	Sélectionnez l’icône «Survey/Enquête» et cliquez deux fois.



	2
	Appuyez sur <F9> pour passer aux cas de formation.



	3
	Surlignez : EPA/Enquête sur la population active / 10440/199907 et appuyez sur <Ctrl + F2> pour recréer les cas de formation.

Cliquez sur «OK» dans la fenêtre surgissante «Recréer les cas de formation».

Lorsque le processus est complet, appuyez sur <Enter>.



	4
	Sélectionnez un cas simulé qui comporte un 2 ou un 6 dans les dossiers «Sur place» ou «Téléphone». Vous devrez répondre à la composante démographique avant de pouvoir sélectionner le questionnaire de l’EVC.




	
	


2.3 Accès à votre tâche de l’EVC

	Gestion des cas - Écran Sélectionner cas pour l’EVC / Production
	Au cours de la semaine de l’EPA, l’EVC est intégrée à l’EPA. Pour accéder à l’EVC pour la première fois, vous devez choisir votre tâche à l’intérieur de la période de collecte mensuelle appropriée de l’EPA dans l’écran «Sélectionner cas pour l’EVC / Production» et remplir la composante démographique de l’EPA.

L’EVC peut être finalisée et transmise avec l’EPA; elle peut être amorcée, mais non terminée (en cours), ou ne pas être amorcée du tout.

L’EVC est séparée de l’EPA une fois seulement que le cas de l’EPA a reçu un code de résultat final et lorsque ous avez répondu «Oui» à l’option de transmission. Par la suite, l’EVC peut être choisie comme enquête distincte à partir de l’écran Sélectionner cas pour l’EVC / Production.
Avant d’être séparés de l’EPA, les cas de l’EVC figurent dans le dossier «Tous» de l’EPA.

Nota : Vous ne pouvez jamais accéder dans le dossier «TOUS».




PROCÉDURES DE COLLECTE DES DONNÉES

3.1
Stratégie générale
	Introduction
	De façon générale, les procédures de l’EPA s’appliquent à la collecte de l’EVC. Le présent chapitre porte sur l’interaction entre l’EPA et le supplément que représente l’EVC, et clarifie les écarts entre les situations.



	Aperçu
	La stratégie de collecte des données de l’EVC est la suivante :

· vous devez interviewer le répondant choisi au moment de l’interview de l’EPA;

· l’EVC est une enquête sans personne interposée. Vous devez fixer un autre moment pour rappeler si le répondant sélectionné n’est pas disponible. La période de collecte des données de l’EVC est prolongée de trois jours après la semaine de l’EPA, afin de vous permettre de terminer ces interviews;

· vous devez terminer et transmettre tous les cas de l’EVC au plus tard le mercredi suivant la semaine de l’EPA.

Dans la plupart des cas, l’EVC fera l’objet d’une interview téléphonique. On aura recours à l’interview sur place pour l’EVC seulement si l’interview de l’EPA nécessite une telle visite.



	EVC à l’intérieur de l’EPA
	L’application de l’EVC est générée dans le cadre de l’EPA, étant donné que l’EVC utilise un échantillon de cette dernière. Les groupes de renouvellement et le mois de collecte servent à déterminer le moment où une composante de l’EVC est générée.

Comme c’est le cas pour tous les suppléments, l’EVC est effectuée pendant la semaine de l’EPA, immédiatement après l’interview de cette dernière enquête. Comme toujours, l’EPA a la priorité.
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3.1
Stratégie générale, suite

	EVC comme enquête indépendante
	Le programme informatique sépare les cas de l’EVC de ceux de l’EPA lorsque l’EVC n’est pas commencée ou est encore en cours et que les données démographiques ont été recueillies.

En sélectionnant «Enquête sur les voyages des Canadiens» à l’écran Sélectionner cas pour l’EVC / Production, vous pouvez accéder aux cas distincts de l’EVC.




3.2
Interview téléphonique pour l’EPA

	EVC menée avec l’interview téléphonique de l’EPA
	Lorsque l’EPA fait l’objet d’une interview téléphonique, vous devez suivre les étapes suivantes pour procéder à l’interview de l’EVC 

	Étape


	Action



	1
	Effectuez l’interview de l’EPA. Si vous avez terminé la composante démographique et que vous avez tenté de terminer la ou les composantes du travail, passez à l’étape 2.

	2
	Demandez à parler au répondant sélectionné pour l’EVC, s’il ne s’agit pas de la même personne que pour l’EPA.


Si le répondant sélectionné pour l’EVC est disponible …

	3
	Effectuez l’interview pour l’EVC. 

	4
	L’application attribue automatiquement un code « 70 » aux cas pour lesquels toutes les réponses ont été obtenues. Si un cas n’est pas terminé, attribuez le code de résultat approprié pour l’EVC. Si le cas est « en cours », passez à l’étape 5a.

	5
	Transmettez les cas terminés de l’EPA et de l’EVC.
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3.2
Interview téléphonique pour l’EPA, suite

	EVC menée avec l’interview téléphonique de l’EPA, suite
	Si le répondant sélectionné pour l’EVC n’est pas disponible …



	3a
	Mettez fin à l’interview et fixez un moment pour rappeler.

	4a
	Attribuez un code de résultat « en cours » à l’EVC.

	5a
	Transmettez le cas terminé de l’EPA.

	6a
	Sélectionnez l’EVC dans l’écran Sélectionner cas pour l’EVC / Production afin d’entreprendre la deuxième tentative de contact du répondant sélectionné pour l’EVC.

	7a
	Répétez l’étape 6a jusqu’à ce que vous ayez réussi à contacter le répondant sélectionné.

Nota : Vous devez effectuer au moins un appel dans la deuxième semaine de collecte des données.



	8a
	L’application attribue automatiquement un code « 70 » aux cas pour lesquels toutes les réponses ont été obtenues. Si un cas n’est pas terminé, attribuez le code de résultat approprié pour l’EVC.



	9a
	Transmettez le cas terminé de l’EVC.


	Non-réponse à l’interview téléphonique
	L’EVC comportera un code de non-réponse lorsque :

· le répondant choisi de l’EVC n’est pas présent au moment de l’interview téléphonique de l’EPA et ne peut pas être joint par téléphone après trois tentatives d’appel. Les intervieweurs attribueront le code de résultat final «11- Personne à la maison / Sonnerie - pas de réponse» à l’interview de l’EVC.




3.3
Interview sur place pour l’EPA
	EVC menée avec l’interview sur place de l’EPA
	Lorsque l’EPA fait l’objet d’une interview sur place, vous devez suivre les étapes suivantes pour procéder à l’interview de l’EVC :



	Étape
	Action

	1
	Effectuez l’interview de l’EPA. Si vous avez terminé la composante démographique et que vous avez tenté de terminer la ou les composantes du travail, passez à l’étape 2.

	2
	Demandez à parler au répondant sélectionné pour l’EVC, s’il ne s’agit pas de la même personne que pour l’EPA.


Si le répondant sélectionné pour l’EVC est disponible :

	3
	Effectuez l’interview pour l’EVC.

	4
	L’application attribue automatiquement un code «70» aux cas pour lesquels toutes les réponses ont été obtenues. Si un cas n’est pas terminé, attribuez le code de résultat approprié pour l’EVC. Si le cas est «en cours», passez à l’étape 5a.

	5
	Transmettez les cas terminés de l’EPA et de l’EVC.


Si le répondant sélectionné pour l’EVC n’est pas disponible …

	3a
	Mettez fin à l’interview et prenez des dispositions pour rappeler plus tard, si possible.



	4a
	Attribuez un code de résultat «en cours» à l’EVC.

	5a
	Transmettez le cas terminé de l’EPA.

	6a
	Sélectionnez l’EVC dans l’écran Sélectionner cas pour l’EVC / Production afin d’entreprendre la deuxième tentative de contact du répondant sélectionné pour l’EVC.

	7a
	Répétez l’étape 6a jusqu’à ce que vous ayez réussi à contacter le répondant sélectionné.

Nota : Vous devez effectuer au moins un appel dans la deuxième semaine de collecte des données.



	8a
	L’application attribue automatiquement un code «70» aux cas pour lesquels toutes les réponses ont été obtenues. Si le cas n’est pas terminé, attribuez le code de résultat approprié pour l’EVC.

	9a
	Transmettez les cas terminés de l’EPA et de l’EVC.
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3.3
Interview sur place pour l’EPA, suite
	Non-réponse à l’interview sur place
	Il y aura non-réponse à l’EVC lorsque :

· le répondant choisi de l’EVC n’est pas présent au moment de l’interview sur place de l’EPA et lorsque le répondant de l’EPA refuse qu’on le rappelle. Les intervieweurs attribueront le code de résultat final «80 - Refus» à l’interview de l’EVC;

· le répondant sélectionné pour l’EVC n’est pas présent au moment de l’interview sur place de l’EPA et ne peut être joint au téléphone après trois tentatives d’appel. Les intervieweurs attribueront le code de résultat final «11 - Personne à la maison / Sonnerie - pas de réponse» à l’interview de l’EVC




3.4 Cas inhabituels

	Directives générales concernant les logements de l’EVC
	La présente section fait état des cas inhabituels et précise s’il y a lieu de tenir l’EVC lorsque de tels cas se présentent. Pour les autres cas non décrits ici, appliquez la règle générale suivante : si les données de l’EPA sont recueillies pour le ménage dans les groupes de renouvellement appropriés chaque mois, il faut aussi recueillir les données de l’EVC.


	Dossiers temporaires de l’EPA
	Vous devez procéder à une interview de l’EVC pour les répondants sélectionnés dans des immeubles à logements multiples découverts pendant la semaine de l’EPA dans les groupes de renouvellement qui constituent l’échantillon de l’EVC.


	Logements collectifs de l’EPA
	Vous devez procéder à une interview de l’EVC pour les répondants sélectionnés dans des logements collectifs.


	Régions éloignées
	Si vous recueillez des données de l’EPA pour un logement dans une région éloignée, vous devez aussi recueillir des données pour l’EVC.



Suite à la page suivante

3.4 Cas inhabituels, suite

	Exclusion de répondants sélectionnés pour l’EVC
	Au chapitre 4, Renseignements sur le répondant de l’EVC, vous trouverez une liste des situations où vous ne devez pas interviewer un répondant sélectionné.


	Réponse par personne interposée
	Étant donné le niveau de détail des questions de l’enquête et compte tenu de l’exigence selon laquelle tous les voyages ayant pris fin au cours du mois précédent doivent être déclarés, il est important pour la précision des résultats de l’enquête que le répondant sélectionné fournisse les renseignements le concernant. C’est pourquoi l’EVC n’est pas une enquête par personne interposée. Les interviews par personne interposée sont permises dans des circonstances exceptionnelles seulement. Si vous jugez qu’il serait souhaitable de procéder à une interview par personne interposée, assurez-vous que la personne qui fournit les renseignements est suffisamment au courant pour répondre avec précision aux questions. Les recours appropriés à l’interview par personne interposée sont énoncés au chapitre 4.



INTRODUCTION À L’APPLICATION DE L’EVC

4.1 Aperçu de l’application de l’EVC

	Introduction
	Puisque vous savez désormais quand recueillir les données de l’EVC, le présent chapitre traite des questions de l’enquête ou de l’application informatique :

· la présentation;

· les répondants;

· l’introduction;

· la définition d’un voyage.



	Définition
	Par application de l’EVC nous entendons les questions que vous allez poser à chacun des répondants sélectionnés.



	Schéma de l’application de l’EVC
	L’application de l’EVC se compose des groupes de questions suivants.

Nota : Les données sur le voyage, le lieu et les détails du voyage sont demandés pour chaque voyage déclaré par le répondant. Les questions générales et les questions finales ne sont posées qu’une fois.
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4.1
Aperçu de l’application de l’EVC, suite
	Schéma de l’application de l’EVC, suite
	


COMPOSANTE DE L’INTERVIEW DE L’EVC
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4.1
Aperçu de l’application de l’EVC, suite
	Directives générale
	Vous devez suivre ces directives lorsque vous menez une interview :

· toujours lire les questions à haute voix exactement comme elles sont formulées;

· lire les phrases entre parenthèses ou en bleu seulement si nécessaire (par exemple, instructions pour les intervieweurs);

· lire à haute voix toutes les catégories de réponse qui apparaissent en gras. NE PAS lire à haute voix les catégories en minuscules.



	Touches de fonction
	Les touches de fonction sont exactement les mêmes que celles de l’EPA, sauf :

· F4 - Lorsque vous utilisez cette touche de fonction, assurez-vous de vous trouver dans la question à laquelle la note se rapporte. De façon plus particulière, si vous avez supprimé le signal actif, vous devrez revenir à la question précédente pour vous trouver au bon endroit pour entrer la note.

· F11 - Avant que l’EVC soit séparée de l’EPA, les notes prises à l’aide de cette touche sont inscrites dans les notes de l’EPA et non pas celles de l’EVC. Les notes relatives à l’écran «Sélectionner cas pour l’EVC» devraient être entrées une fois que l’EPA a été transmise et que l’EVC est autonome.



	Prise de notes
	Le programme informatique de l’EVC permet de prendre trois types de notes, que vous pourrez utiliser ultérieurement, ou encore enregistrer des renseignements additionnels qui pourraient être utiles aux commanditaires de l’EVC, à savoir :

· Notes permanentes : Il ne devrait pas être nécessaire d’utiliser ces notes pour l’EVC. Il n’arrive pas souvent qu’un ménage participe à l’EVC plus d’une fois. Il est encore moins probable que le même répondant soit sélectionné une deuxième fois. Les notes permanentes de l’EPA sont transférées à l’EVC lorsque les deux enquêtes sont séparées.
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4.1
Aperçu de l’application de l’EVC, suite

	Prise de notes, suite
	· Notes temporaires (F11) : Vous devez indiquer toutes les observations générales concernant l’EVC dans cet espace. Lorsque vous êtes toujours dans l’application de l’EPA, les notes temporaires de l’EVC devraient être ajoutées à la fin des notes temporaires de l’EPA, afin de ne pas supprimer ces dernières.

· Commentaires (F4) : Utilisez les Commentaires lorsque vous devez expliquer une situation inhabituelle au sujet d’une réponse à une question.



	Révisions
	Lorsque des réponses suivent un déroulement donné et que vous révisez une question qui entraîne une modification de ce déroulement, le système n’efface pas les zones remplies la première fois (déroulement erronée) mais les «cache» jusqu’à ce que l’enquête soit terminée ou que vous soyez sorti de l’application au moyen de la touche F10. Ainsi, si le répondant revient à sa première réponse, cette dernière sera toujours là.

Par exemple, le répondant Bruno indique qu’il a effectué deux voyages, soit un voyage aller-retour le même jour et un voyage d’une nuit ou plus. Au moment où vous recueillez les données sur le deuxième voyage, Bruno se rend compte qu’il n’a pas effectué ce dernier pendant le mois de référence. Vous devez retourner à la question IN_Q05 et changer la réponse à «aucun» voyage effectué. L’application passera à IN_Q07. Si Bruno change d’avis encore une fois et indique que sa première réponse était exacte, vous pouvez revenir à la réponse originale qui sera toujours là. Lorsque vous terminez l’interview ou sortez au moyen de F10, l’application ne sauvegarde que la dernière réponse donnée.



	Message de vérification
	Les vérifications sont effectuées par le programme informatique et visent à assurer la validité et la précision des données fournies, ainsi que leur correspondance avec les autres données.

Lorsque des erreurs ou des omissions sont décelées, le programme affiche un message de vérification, afin que l’information soit revue et corrigée (au besoin). C’est ce qu’on appelle un message de vérification.
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4.1
Aperçu de l’application de l’EVC, suite

	Message de vérification, suite
	Les messages de vérification constituent un avantage important de la méthode de collecte informatisée. Il est plus facile de corriger les erreurs au fur et à mesure qu’elles se produisent, étant donné que vous êtes plus près de la source d’information. Lorsque des inexactitudes sont enregistrées, il est plus difficile de les corriger par la suite, lorsque les données sont traitées.

Par exemple, dans les dépenses concernant un voyage de fin de semaine, les responsables du traitement du bureau central notent qu’un montant de 5 $ est enregistré comme coût de location d’un véhicule, et qu’aucun commentaire n’est indiqué. Ils se demandent ce que signifie un montant si faible. S’agit-il de 50 $? S’agit-il d’une location de bicyclette? S’agit-il du montant de la location d’une voiture pour laquelle le répondant avait droit à une location gratuite de fin de semaine (parce qu’il avait loué une voiture pendant deux fins de semaine et que la troisième était gratuite), mais qu’il a dépassé le kilométrage permis pour un montant équivalant à 5 $?



	Fenêtre de signal actif
	Lorsque l’application découvre des réponses contradictoires, un signal actif est amorcé. Par exemple, un répondant indique qu’il s’est rendu à une destination par avion, mais il n’indique aucune dépense à la rubrique transport commercial.

A haut du signal actif, un texte apparaît et décrit le problème. Les questions servant à résoudre le problème sont affichées dans la section du milieu.

La section du bas vous offre 3 options :

· La première option est la suppression. Cela permet d’enregistrer la valeur courante et de passer à la question suivante.

· La deuxième option consiste à fermer l’application. Elle permet la fermeture de fenêtre et vous ramène à la question affichée.

· La troisième option consiste à passer à une autre question. Cela vous mène à la question que vous avez surlignée dans la section du milieu.



	Fenêtre des vérifications avec rejet
	Le questionnaire de l’EVC comporte cinq (5) vérifications avec rejet.
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4.1
Aperçu de l’application de l’EVC, suite
	Fenêtre des vérifications avec rejet, suite
	· À la question AC_Q01, une question à choix multiples, si vous sélectionnez un plus grand nombre de modes d’hébergement que de nuits passées à l’extérieur (par exemple, si vous indiquez 6 hébergements différents pur un voyage de 4 nuits).

· À la question TR_Q25, une question à choix multiples, si vous sélectionnez une réponse ET «Aucune de ces réponses».

· À la question TR_Q43, si le montant est supérieur à celui de TR_Q42 (c’est-à-dire, si vous avez dépensé davantage pour les taxis que pour le transport local).

· À la question CO_Q01, une question à choix multiples, si vous sélectionnez une réponse ET «Aucune de ces réponses».

· À la question R_ID (sélection du nom du répondant), si vous entrez le numéro d’une réponse en blanc.

En présence de l’une ou l’autre de ces vérifications avec rejet, vous devez corriger votre réponse avant de passer à la question suivante.



	Fin du cas
	Une fois un cas terminé, vous n’y avez plus accès. Assurez-vous d’avoir apporté toutes les corrections nécessaires et d’avoir ajouté toutes les notes avant de terminer un cas.

Suivez les procédures de l’EPA pour terminer les cas de l’EVC. Si vous devez vérifier quotidiennement votre écran Sélectionner cas pour l’EVC, afin de vous assurer que toutes les transmissions ont été réussies.

Nota : L’EVC diffère de l’EPA du fait que l’application ne demande PAS si le cas est prêt pour la transmission lorsqu’il y a un code de résultat final.

 

	
	


4.2
Renseignements sur les répondants de l’EVC

	À l’écran
	Le programme de l’EVC sélectionne automatiquement le répondant dans la composante démographique de l’EPA. Il remplit au préalable les cases du prénom et du nom du répondant. Étant donné qu’il peut y avoir deux personnes du même nom dans le ménage, et que certains noms s’utilisent tant au masculin qu’au féminin, il indique également l’âge et le sexe du répondant.



	Exemple de IN_N01
	IN_N01

Parlez-vous à (nom du répondant choisi, sexe, âge)?

Les symboles «F» pour féminin ou «M» pour masculin sont ajoutés après le nom du répondant choisi pour que vous déterminiez quand utiliser le pronom «il» ou «elle». L’âge a été ajouté pour que vous puissiez distinguer entre deux membres du ménage qui ont le même nom.

Par exemple : Parlez‑vous à Chris Irving, M, 69? 

Dans cet exemple, vous pouvez voir que Chris est de sexe masculin et que s’il y avait deux personnes du même nom dans le ménage, il s’agirait probablement de la plus âgée des deux.

Cette question est posée uniquement pour que l’ordinateur sache à qui vous parlez actuellement. Votre réponse lui dira quelle question poser par la suite, à savoir : IN_Q02 ou IN_I04.
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4.2
Renseignements sur les répondants de l’EVC, suite
	IN_Q02  Directives pour la réponse sans personne interposée

	IN_Q02 

(Nom du répondant choisi) a été choisi parmi les membres de votre ménage pour participer à l’Enquête sur les voyages des Canadiens.

Est-ce que (nom du répondant) est disponible?

	Choisissez ...
	Si vous ...

	Oui, la personne choisie est disponible
	pouvez mener l’interview avec le répondant choisi.

	Non, la personne choisie n’est pas disponible
	prenez rendez-vous pour la rappeler ou revenir lorsqu’elle sera à la maison (attribuez un code «en cours»).

	Non, continuez par personne interposée (**Exception**)
	complétez l’interview par personne interposée à cause de circonstances inhabituelles mentionnées ci-dessous.


	Exceptions à la réponse sans personne interposée
	Rappelez-vous que toutes les interviews de l’EVC se font sans personne interposée seulement. Il est très important de poursuivre cette pratique pour contrôler les taux de réponse et la qualité des données. Veuillez indiquer dans les «commentaires» toute source d’information qui a été utilisé pour vérifier des données concernant les voyages.

On doit faire tous les efforts nécessaires pour joindre le répondant choisi au cours de la période de collecte.

Dans quelques circonstances exceptionnelles, une interview par personne interposée est acceptable. Il y a des cas où il est fort probable que l’information donnée sera précise, car le répondant choisi est disponible pour une consultation/vérification, mais pas pour une interview. Vous devez éviter cette pratique et ne l’utiliser qu’en dernier recours.


	IN_N03        Raison justifiant l’interview par personne interposée
	IN_N03

INTERVIEWEUR : L’EVC est une enquête sans personne interposée. On peut avoir recours aux interviews par personne interposée dans des circonstances exceptionnelles. Veuillez indiquer la raison pour laquelle vous avez eu recours à l’interview par personne interposée. Si vous ne voulez pas effectuer d’interview par personne interposée, revenez à la question précédente.
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4.2
Renseignements sur les répondants de l’EVC, suite

	IN_N03        Raison justifiant l’interview par personne interposée, suite
	· 1. Barrière linguistique/traduction

· 2. Maladie/hospitalisation

· 3. A accompagné le répondant choisi lors du ou des voyages

· 4. Parent/tuteur qui répond pour une jeune personne

· 5. Autre



	IN_S03
	Cet écran apparaît lorsque l’option «5. Autre» est sélectionnée à la question IN_N03.

INTERVIEWEUR : Précisez la raison.



	Répondants choisis exemptés
	Vous n’avez pas à interviewer un répondant choisi pour l’EVC dans l’une ou l’autre des circonstances suivantes :

· incapacité (par exemple, personne malentendante, personne ayant une déficience mentale);

· problème de langue (la personne choisie a de la difficulté à communiquer en anglais ou en français) et aucun membre du ménage n’est disponible pour traduire;

· le répondant est à l’extérieur pour les études ou par affaires (à l’extérieur de la région d’appels locaux);

· le répondant a déménagé entre le moment où la composante démographique de l’EPA a été complétée et celui de la tenue de l’EVC.

Il s’agit des cas où le répondant choisi n’est pas disponible pour la consultation ou incapable de vérifier l’information. Attribuez le code de résultat final «90 – Circonstances inhabituelles/particulières». 

Nota : Il ne faut pas effectuer d’interview par personne interposée dans de tels cas.




4.3
Introduction à l’enquête

	IN_I04
	IN_I04

Vous avez été choisi(e) parmi les membres de votre ménage pour participer à l’Enquête sur les voyages des Canadiens qui recueillera des renseignements sur les voyages et le tourisme. Bien que l’enquête soit à participation volontaire facultative, votre participation est importante. Comme d’habitude, vos réponses demeureront strictement confidentielles.

INTERVIEWEUR : Veuillez vous rappeler que les voyages rapportés doivent avoir été faits par ^FULLNAME. (Cette instruction n’apparaît seulement que dans le cas d’une interview par procuration.)

INTERVIEWEUR : Appuyez sur <Enter> pour poursuivre.



	IN_Q04
	IN_Q04
J’aimerais vous poser quelques questions sur les voyages que vous avez faits et qui se sont terminés en (mois de référence).

Ne tenez pas compte des voyages faits à titre de membre du personnel travaillant à bord d’un autobus, d’un avion, d’un camion, d’un navire, etc., pour vous rendre à votre lieu habituel de travail ou à l’école, ou pour déménager. 

Tenez compte de tous les voyages faits pour visiter des amis ou des parents, pour agrément, pour raisons personnelles ou pour affaires.

Veuillez vous rappeler que les voyages rapportés doivent avoir été faits par ^FULLNAME. (Cette phrase n’apparaît seulement que dans le cas d’une interview par procuration.)

INTERVIEWEUR : Appuyez sur <Enter> pour poursuivre.



	Objet
	L’introduction à l’enquête permet de vous identifier et d’exposer l’objet de l’enquête. Elle informe le répondant que l’EVC est à participation volontaire et comporte une définition d’un voyage.




Suite à la page suivante

4.3
Introduction à l’enquête, suite

	Réduction du biais de l’enquête
	Même si l’introduction de l’enquête est longue, vous ne devez en aucun cas tenter de la raccourcir. Il est très important que le répondant comprenne l’objet de l’enquête ainsi que la définition d’un «voyage». Il est essentiel que tous les répondants choisis comprennent les questions de la même façon.





4.4
Définition d’un voyage

	Qu’est-ce qu’un voyage?
	Tout voyage débute lorsqu’un répondant quitte son domicile. Aux fins de l’EVC, trois critères servent à définir un voyage : le nombre de nuits passées à l’extérieur, la distance et la fin du voyage.



	Nuit(s) passée(s) à l’extérieur
	Le critère de la distance ne s’applique pas au voyage d’une nuit ou plus. Par exemple, coucher chez un ami un soir, se rendre au chalet pour la fin de semaine ou demeurer chez ses parents pendant la fumigation de son appartement sont toutes des activités que l’on considère être des voyages.



	Distance
	Résidents de toutes les provinces, à l’exception de l’Ontario : Un voyage le même jour d’au moins 80 km (50 milles), à l’aller seulement.

Résidents de l’Ontario seulement : Un voyage le même jour d’au moins 40 km (25 milles), à l’aller seulement.



	Fin du voyage
	Les voyages dont il est question doivent avoir pris fin au cours du mois de référence, c’est‑à‑dire le mois qui précède le mois de la collecte.

Par exemple, lorsque des données sont recueillies pour l’enquête de février 2003, les voyages visés doivent avoir pris fin entre le 1er janvier et le 31 janvier 2003.
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4.4
Définition d’un voyage, suite
	Qu’est-ce qui n’est pas un voyage?
	Les déplacements décrits ci-après ne sont pas des voyages :

· les voyages en ambulance vers un hôpital ou une clinique;

· les voyages effectués à titre d’opérateur ou de membre de l’équipage d’un véhicule (par exemple, chauffeur de camion, agent de bord, capitaine de bateau);

· les voyages effectués pour se rendre au travail ou à l’école;

· les voyages servant à déménager d’une résidence à une autre (sauf la recherche de logement avant le déménagement proprement dit;

· le voyages entrepris au moment où un répondant n’était pas un résident du Canada (les voyages doivent avoir débuté au Canada);

· les voyages qui s’étendent sur une période supérieure à un an ou à 365 jours.




4.5
Scénarios

	Pourquoi s’agit-il d’un voyage lorsque mon fils passe la nuit chez un voisin? Croyez-vous que je vais vous dire combien de fois par mois je passe la nuit chez mon ami? Cela ne vous regarde pas.


	L’EVC sert à recueillir des données sur tous les voyages d’une nuit ou plus, peu importe la distance parcourue. Des personnes passent souvent la nuit à l’extérieur de leur foyer, par affaires ou pour d’autres raisons, même s’ils ne s’éloignent pas beaucoup de leur domicile, par exemple, une escapade de fin de semaine dans une auberge locale ou un séjour d’une nuit dans un hôtel local pour une conférence.

Statistique Canada utilise les données de l’EVC pour calculer notamment l’argent consacré au tourisme, aux hôtels, au transport, etc. Afin de veiller à ce que toutes les dépenses liées aux voyages soient comptabilisées, il est nécessaire de poser des questions au sujet de tous les voyages d’une nuit ou plus, y compris ceux pour lesquels le répondant a dépensé peu d’argent ou n’en a pas dépensé du tout, par exemple, les nuits passées à l’extérieur du foyer.



	
	Suite à la page suivante


4.5
Scénarios, suite

	Pourquoi s’agit-il d’un voyage lorsqu’un ami me conduit à l’hôpital, mais pas lorsque je prends une ambulance?
	Si votre ami vous amène à l’hôpital pour un traitement particulier, des dépenses peuvent être liées au déplacement, par exemple, des achats de nourriture et d’essence, ce qui contribue à l’économie régionale. Si vous vous rendez à l’hôpital en ambulance, il est peu probable que vous contribuerez à l’économie locale de la même façon. C’est pourquoi nous ne considérons pas le transport en ambulance comme un voyage.



	Un représentant de commerce s’arrête dans six petites collectivités le même après-midi. Comment cela doit-il être comptabilisé?
	Si un représentant de commerce effectue divers arrêts tout au long de la journée, sans revenir à la maison, et que la distance parcourue est d’au moins 80 km, à l’aller seulement (40 km ou plus pour les résidents de l’Ontario), le déplacement est considéré comme un voyage. La destination de ce voyage est l’endroit le plus éloigné du foyer.

	
Le répondant de l’EVC ne déclare aucun voyage.
	L’enquête comprend les voyages aller-retour de 80 km ou plus (40 km en Ontario), que le répondant ne considère peut‑être pas comme des «voyages» et qui ne lui viennent pas nécessairement en tête lorsqu’on parle de «voyage». Par conséquent, il est important que vous posiez toutes les questions exactement comme elles sont formulées.



	Un travailleur se rend d’une exposition d’automobiles ou de bétail à une autre. Ce travailleur est-il considéré comme faisant partie d’un équipage?
	L’EVC exclut les voyages effectués par des personnes qui sont membres de l’équipage exploitant un autobus, un avion, un camion, (c.-à-d., les opérateurs employés et les membres de l’équipage du véhicule, par exemple, les conducteurs, pilotes, agents de bord, etc.). Même si cela va de soi pour la plupart des équipages (c.-à-d., ceux des avions, autobus, trains, bateaux, traversiers, transporteurs sur de longues distances), il se peut que cela ne soit pas évident dans d’autres cas.
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4.5
Scénarios, suite

	Un travailleur se rend d’une exposition d’automobiles ou de bétail à une autre. Ce travailleur est-il considéré comme faisant partie d’un équipage? suite
	Dans ce cas, si le travail de la personne consiste à conduire un véhicule d’un endroit à un autre, ce travailleur est membre de l’équipage; donc, son déplacement n’est pas considéré comme un voyage. Si le répondant utilise simplement le véhicule pour se rendre d’un endroit à l’autre en tant qu’exposant, par exemple, cela est considéré comme un voyage.

De façon générale, les voyages entrepris comme membre de l’équipage d’un mode de transport ou d’un autre devraient être exclus. Cela s’applique à la fois aux chauffeurs de camions de sociétés hydroélectriques, de camions de pompiers, de véhicules de police, d’ambulances et d’autres types de véhicules de service. Par exemple, une personne qui se rend d’un endroit à un autre pour livrer des produits serait considérée comme membre de l’« équipage » et ses voyages pour le travail devraient être exclus. De même, un opérateur de souffleuse n’a pas à déclarer les voyages effectués pour des raisons liées à son emploi, comme membre de l’équipage.



	Pourquoi lorsque j’amène ma mère magasiner, cela constitue-t-il un voyage, alors que le fait de se rendre dans une épicerie située à proximité n’en constitue pas un?
	Certains déplacements pour magasiner sont considérés comme des voyages en raison de la distance parcourue. Encore une fois, si la distance parcourue est inférieure à 80 km, à l’aller seulement (40 km ou plus pour les résidents de l’Ontario), le déplacement est considéré comme un voyage le même jour, qu’il ait servi à magasiner ou à skier, ou qu’il s’agisse d’une simple balade.



	Je fréquente une école pour les diplômés à Kingston et je me rends à Ottawa deux fois par semaine. S’agit-il d’un voyage?
	Si le répondant fait partie des membres du ménage à Ottawa, son lieu habituel de résidence, ces voyages ne sont pas considérés comme tels en vertu de la définition de l’EVC.

Par contre, si l’étudiant est interviewé dans un logement de Kingston et qu’il fait partie de la liste des membres de ce logement, son lieu habituel de résidence, ces voyages seront comptés comme tels par l’EVC.

	
	Suite à la page suivante


4.5
Scénarios, suite
	Je suis arrivé à Vancouver en provenance d’Australie, le dernier jour de septembre, et je me suis installé à Winnipeg le 1er octobre. Quelle partie de ces déplacements est considérée comme un voyage au cours du mois de référence?
	Cela est considéré comme un voyage, étant donné que le voyage de Vancouver à la résidence du répondant fait partie du même voyage en Australie. Pour être comptabilisé dans le cadre de l’EVC, un voyage doit avoir une durée maximale de 365 jours. Le mois de référence correspond au mois pendant lequel le voyage a pris fin. Dans ce cas, le déplacement serait considéré comme un voyage pour le mois de référence d’octobre (et non pas septembre).




4.6
Introduction aux questions sur les voyages

	Ordre et nombre de voyages
	Lorsque vous tentez de définir les voyages, vous devez vous rappeler des éléments suivants :

· la limite est de 20 voyages. Si le nombre de voyages dépasse 20, inscrivez une note (F4) sur le nombre total de voyages;

· l’ordre dans lequel les voyages sont déclarés n’est pas important. Généralement, il est plus facile pour le répondant de commencer par le premier voyage qui a pris fin le premier jour du mois de référence ou par la suite et de procéder en ordre chronologique.



	IN_Q05


	IN_Q05

Avez-vous fait des voyages d’une nuit ou plus qui se sont terminés au cours du mois de (mois de référence)?

· 1. Oui

· 2. Non

Veuillez vous rappeler que les voyages rapportés doivent avoir été faits par ^FULLNAME. (Cette phrase n’apparaît seulement que dans le cas d’une interview par procuration). 

Cette question sert à déterminer le genre de voyage (séjour d’une nuit ou plus ou voyage le même jour).
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4.6
Introduction au questions sur les voyages, suite
	IN_Q06
	IN_Q06

Combien? (voyages d’une nuit ou plus)

Cette question sert à déterminer le nombre total de voyages d’une nuit ou plus effectués par un répondant choisi au cours du mois de référence. Le nombre total de voyages déclarés inclut les voyages identiques.



	IN_Q07        Toutes les provinces, sauf l’Ontario
	IN_Q07

Avez-vous fait des voyages aller-retour le même jour qui vous ont conduit(e) à au moins 80 km (50 milles) de votre domicile, au cours du mois de (mois de référence)?

· 1. Oui

· 2. Non

Veuillez vous rappeler que les voyages rapportés doivent avoir été faits par ^FULLNAME. (Cette phrase n’apparaît seulement que dans le cas d’une interview par procuration). 

Cette question sert à déterminer le genre de voyage (séjour d’une nuit ou voyage le même jour).



	IN_Q07            Pour les résidents de l’Ontario seulement
	IN_Q07

Avez-vous fait des voyages aller-retour le même jour qui vous ont conduit(e) à au moins 40 km (25 milles) de votre domicile, au cours du mois de (mois de référence)?

· 1. Oui

· 2. Non

Veuillez vous rappeler que les voyages rapportés doivent avoir été faits par ^FULLNAME. (Cette phrase n’apparaît seulement que dans le cas d’une interview par procuration). 

Cette question sert à déterminer le genre de voyage (séjour d’une nuit ou voyage le même jour).
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4.6
Introduction aux questions sur les voyages, suite
	IN_Q08
	IN_Q08

Combien? (de voyages le même jour)

Cette question sert à déterminer le nombre total de voyages le même jour effectués par un répondant choisi au cours du mois de référence. Le nombre total de voyages déclarés inclut les voyages identiques.



	Est-ce que le répondant a fait des voyages?
	Vous devez souligner le fait qu’un voyage peut avoir commencé avant le mois de référence, mais qu’il doit prendre fin pendant ce mois. Par exemple, lorsque vous effectuez la collecte en février 2003, le voyage d’un répondant pourrait avoir commencé en décembre 2002, mais doit s’être terminé en janvier 2003.




DÉTAILS SUR LE PREMIER VOYAGE

5.1
Origine du voyage

	IN_Q09 Introduction
	IN_Q09

Je voudrais maintenant vous poser quelques questions au sujet de votre/vos voyage(s)?

INTERVIEWEUR : Appuyez sur <Enter> pour poursuivre.

Le présent chapitre aborde les diverses questions que vous poserez aux répondants qui ont effectué des voyages. Il vous permettra de vous familiariser avec les concepts propres à l’EVC.
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5.1
Origine du voyage, suite

	TR_Q04A TR_N04B
	TR_Q04A

Dans quelle ville et province demeuriez-vous lorsque vous avez fait ce voyage? Veuillez me donner le nom de la ville et de la province.
INTERVIEWEUR : Inscrivez le nom de la ville.


TR_N04B
INTERVIEWEUR : Veuillez choisir la province ou le territoire où habitait le répondant.

Nota : Vous pouvez sélectionner la province ou le territoire en entrant le nombre correspondant à celui-ci ou à celle-ci.

Indiquez le lieu de résidence du répondant au moment où le voyage a été effectué.


	SI le voyage a débuté...
	ALORS....

	dans un lieu d’affaires situé dans une autre ville
	inscrivez le lieu de résidence du répondant.

	dans un ménage rural
	précisez le nom de la ville la plus proche du lieu où résidait le répondant. 

	à l’extérieur du Canada
	le voyage ne fait pas partie du champ de l’enquête. Révisez le nombre de voyages inscrits à la question IN_Q06 ou IN_Q08.


Il faut rappeler aux répondants que les voyages effectués au moment d’un changement de résidence sont exclus.

	À qui s’adressent ces questions?
	Les questions TR_Q03, TR_Q04A et TR_N04B sont programmées pour apparaître lorsque les répondants sélectionnés pour l’EVC sont nouveaux dans le ménage. Dans tous les autres cas, les données de l’EPA fournissent automatiquement la réponse aux questions «sur l’origine du voyage», grâce à l’adresse du domicile ou aux renseignements sur les répondants.



5.2
Destination et distance

	TR_Q05
	TR_Q05

Quelle était votre destination lors de ce voyage/de ce premier voyage/du voyage suivant? Était-ce …?
· 1. Le Canada

· 2. les États-Unis

· 3. Un autre pays

INTERVIEWEUR : Si le répondant est allé à plus d’un endroit au cours de ce voyage, indiquez l’endroit le plus éloigné de son domicile.

Nota : Vous devez sélectionner l’une des trois options en entrant le numéro correspondant. Cette question vise à déterminer le pays de destination d’un voyage. Cette règle s’applique aussi à TR_Q06A, TR_Q07, TR_Q08 et TR_Q09 (dont il est question dans la présente section).

Veuillez noter que les voyages sont classés selon trois catégories de destinations. Chaque catégorie de région géographique nécessite un niveau de détail différent.



	TR_Q06A TR_N06B Destinations au Canada
	TR_Q06A

Quel était le nom de la ville et la province de cette destination?

INTERVIEWEUR : Inscrivez le nom de la ville.


TR_N06B

INTERVIEWEUR : Veuillez entrer la province ou le territoire de destination.
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5.2
Destination et distance, suite
	Régions éloignées
	Dans le cas des régions éloignées, déterminez la ville la plus rapprochée et inscrivez le nom de cette ville ainsi que la province.

Il est difficile de coder les destinations éloignées, les lacs, par exemple, étant donné qu’il peut exister d’autres lacs portant le même nom ailleurs au Canada. Essayez d’obtenir le nom d’une ville ou d’un village qui se situe à 

16 kilomètres ou 10 miles du lac en question et inscrivez-le. Autrement, entrez le nom du lac ou du comté de la province.



	Destinations multiples
	Certains répondants ont une destination principale, mais ils effectuent de petits déplacements d’un jour qui les amènent plus loin. Pour ce genre de voyage, inscrivez la destination principale. Dans le cas des déplacements qui comportent un séjour d’une nuit à une destination plus éloignée, inscrivez-en la destination.

Par exemple :

· À l’occasion d’un voyage à sa maison de villégiature privée, le répondant effectue de nombreux autres petits déplacements (en vue de faire l’épicerie, d’aller chercher des articles de quincaillerie, de jouer au mini-golf, de monter à cheval, etc.). La destination principale est la maison de villégiature privée. D’autre part, pendant son séjour d’un mois à la maison de villégiature, le répondant va en excursion, une fin de semaine, au chalet d’un ami qui se trouve plus loin. Inscrivez comme destination le chalet de l’ami.

· La répondante sélectionnée, une adolescente, va à Londres, en Angleterre, mais ses parents se rendent à Paris, puis reviennent la chercher. Dans ce cas la destination est Londres.



	TR_Q07 Destinations aux États-Unis
	TR_Q07

Dans quel état était située cette destination?

INTERVIEWEUR : Si le répondant ne connaît pas le nom de l’état, inscrivez le nom de la ville.
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5.2
Destination et distance, suite
	TR_Q08 Destination dans un autre pays
	TR_Q08

Dans quel pays était située cette destination?
INTERVIEWEUR : Si le répondant ne connaît pas le nom du pays, inscrivez le nom du continent ou d’une ville importante



	TR_Q09    Distance du domicile
	TR_Q09

À quelle distance environ se trouve la destination de votre domicile?
Cette question vise à recueillir des données sur la distance parcourue par le répondant, en kilomètres ou en milles. Elle est importante parce qu’elle nous permet de faire une comparaison entre la distance déclarée et la destination, et elle est très importante pour confirmer l’exactitude de la destination du voyage.

Par exemple, George, un répondant, vit à Halifax. À la question TR_Q06A, il a répondu qu’il s’est rendu à Sydney. Puis, à la question TR_Q09, il a répondu que Sydney se trouvait à 4 000 kilomètres. Nous pouvons établir une comparaison entre les réponses, afin de s’assurer que les kilomètres inscrits correspondent à la distance de la ville en question. Sydney, en Nouvelle-Écosse, est beaucoup plus près d’Halifax que Sydney en Colombie-Britannique, ce qui fait que la distance en kilomètres entre ces deux villes serait de beaucoup inférieure.

· Inscrivez la distance du voyage aller seulement.

· Inscrivez la distance «à vol d’oiseau» pour les déplacements aériens seulement. Dans le cas du transport terrestre (automobile, autobus ou train), inscrivez la distance parcourue dans l’automobile, l’autobus ou le train (certains voyages ne sont pas directs et certains répondants doivent contourner des nappes d’eau pour arriver à destination).

· Indiquez si la réponse est en milles ou en kilomètres.
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5.2
Destination et distance, suite

	Lorsque le répondant ne connaît pas la distance
	Demandez au répondant de vous donner une estimation de la distance parcourue s’il ne connaît pas la distance exacte.

	TR_N10
	TR_N10
INTERVIEWEUR : Veuillez préciser si la distance donnée est en kilomètres ou en milles.

· 1. Kilomètres

· 2. Milles




5.3
Nombre de voyageurs du ménage

	TR_Q11
	TR_Q11

Y compris vous-même, combien de personnes demeurant présentement dans votre ménage ont également fait ce voyage?

Le nombre de personnes qui voyagent est l’une des statistiques les plus importantes de cette enquête. Veuillez garder en mémoire les points suivants en écoutant la réponse du répondant à cette question.

Nota : On ne posera pas cette question à tous les ménages composés d’un seul membre.



	Qui inclure
	Le répondant devrait inclure :

· les personnes qui sont membres des Forces armées. Cette question englobe tous les membres du ménage actuel.
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5.3
Nombre de voyageurs du ménage, suite

	Qui inclure, suite
	· seulement les membres actuels du ménage. Bien que d’autres personnes, notamment des associés, des amis, des parents ou d’anciens membres du ménage, puissent avoir accompagné le répondant en voyage, vous ne devez pas en tenir compte, à moins qu’ils ne fassent partie à l’heure actuelle du même ménage que le répondant.
· les enfants âgés de moins de 15 ans.



	Expression «y compris vous-même»
	On ne peut jamais répondre par «0» à cette question, étant donné que la question précise «Y COMPRIS VOUS-MÊME».



	Expression «demeurant présentement dans votre ménage»
	L’expression «DEMEURANT PRÉSENTEMENT DANS VOTRE MÉNAGE» exclut les personnes qui vivaient dans le ménage au moment où le voyage a pris fin, mais qui n’en font plus partie au moment de l’interview de l’EVC.

Par exemple, le mari a fait un voyage avec sa famille en août, le mois de référence, mais en septembre, à l’occasion de l’interview de l’EVC, il ne fait plus partie du ménage. Le mari n’est pas inclus.



	«Ont fait ce voyage»
	L’expression «ONT FAIT CE VOYAGE» signifie une partie ou la totalité du voyage.

Par exemple :

· En interviewant une femme, vous apprenez qu’elle est son mari ont laissé leur fils à la ferme d’un oncle et ont ensuite poursuivi leurs vacances. Aux fins de cette question, il faut inclure le fils.

· Le répondant sélectionné est un homme d’affaires qui effectue un voyage de deux semaines. Au milieu de ce voyage, sa femme vient le rejoindre pour la fin de semaine. Sa femme est incluse.

· Si l’on se reporte à l’exemple de l’adolescente qui s’est rendue à Londres, les parents sont inclus.




Suite à la page suivante
5.3
Nombre de voyageurs du ménage, suite



	TR_Q12   Nombre de personnes âgées de moins de        15 ans
	TR_Q12

Combien de ces personnes étaient âgées de moins de 15 ans?
Cette question est aussi une question clé. Elle ne sera posée aux répondants qui ont répondu deux personnes ou plus à la question TR_Q11, et dans les cas où la composition de l’EPA indique que la famille comporte des enfants âgés de moins de 15 ans. Autrement, le programme de l’EVC saute cette question.




5.4
Nuits passées à l’extérieur et lieu

	TR_Q13   Nombre de nuits, suite
	TR_Q13
Combien de nuits avez-vous passées à l’extérieur de chez-vous au cours de ce voyage?

Voyages ONDec = 0            Voyages ONRap = 0

Voyages SDDec = 0             Voyages SDRap = 0


Un compteur de voyages, qui se trouve sous cette question, donne un aperçu des voyages déclarés et inscrits du répondant choisi. Les acronymes suivants signifient : 

- ON = Voyage d’une nuit ou plus

- SD  = Retour le même jour

- Dec = Déclaré

- Rap = Rapporté

Cette question sert à déterminer si un voyage fait partie de la catégorie des voyages aller-retour le même jour ou des voyages d’une nuit ou plus, et on la pose même pour les voyages aller-retour le même jour. S’il s’agit d’un voyage aller-retour le même jour, inscrivez zéro. Dans un cas semblable, on ne pose pas les questions concernant le lieu et l’hébergement, et le programme passe à TR_Q21, Moyen de transport. 

Si la personne répond avoir passé une nuit à l’extérieur de chez‑elle, le programme se rend à la question TR_Q14. Si la réponse est supérieure à une nuit, le programme se rend à la question TR_Q16.

Nota: Le nombre maximum de nuits passées à l’extérieur est de 365.
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5.4
Nuits passées à l’extérieur et lieu, suite
	TR_Q14  AC_Q01   TR_Q15   Voyages d’une nuit à l’extérieur
	TR_Q14

Avez-vous passé cette nuit à (destination)?
Nuits           Déclarées          Rapportées            TR_Q13 = 1

Canada               X                       X

États-Unis          X                       X

Autre                  X                       X

Total                   X                       X

· 1. Oui

· 2. Non

En dessous de cette question figure un écran de suivi des nuits passées à l’extérieur de la maison. Cet écran reste affiché jusqu’à ce que le programme passe à la section suivante.

Si la réponse à la question est «Oui», le programme passe à la question : 

AC_Q01 :

Dans quel genre d’hébergement avez-vous séjourné?
Tout d’abord, entrez le chiffre indiqué à côté du type d’hébergement. Lorsque vous appuyez sur la touche <Enter>, le programme passe à la question TR_Q21.

Si la réponse est «Non», le programme passe à la question :

TR_Q15 :

Avez-vous passé cette nuit …
· 1. Au Canada

· 2. Aux États-Unis

· 3. Dans un autre pays

A. Si la réponse donnée est «Canada», le programme passe à la question LO_Q01.
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5.4 Nuits passées à l’extérieur et lieu, suite
	LO_Q01

LO_Q02
	LO_Q01

Quel est le nom de la première ville/ville canadienne suivante et la province où vous avez passé au moins une nuit? Ville?
À la question LO_Q01, inscrivez le nom de la ville ou du village et appuyez sur <Enter>.

Le programme passera à la question :

LO_Q02.

Province/Territoire?
Entrez la valeur correspondant à la province ou au territoire approprié. Appuyez sur <Enter> pour que le programme passe à la question AC_Q01.

B. Si la réponse donnée est «États-Unis» ou «un autre pays», le programme passe à la question AC_Q01.



	TR_Q16 à TR_Q20   Voyages de plus d’une nuit à l’extérieur
	TR_Q16

Avez-vous passé toutes ces nuits à/en (destination)?
Nuits           Déclarées          Rapportées         TR_Q13 = 2 (ou plus)

Canada               X                       X

États-Unis          X                       X

Autre                  X                       X

Total                   X                       X

· 1. Oui

· 2. Non

En-dessous de cette question figure un écran de suivi des nuits passées à l’extérieur de la maison. Cet écran reste affiché jusqu’à ce que le programme passe à la section suivante. Vous devez recueillir des données concernant tous les endroits au Canada en premier lieu, avant de recueillir des données sur les nuits passées aux États-Unis et dans d’autres pays, peu importe l’ordre chronologique du voyage.
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5.4
Nuits passées à l’extérieur et lieu, suite

	TR_Q16 à TR_Q20   Voyages de plus d’une nuit à l’extérieur, suite
	A. Si la réponse est «Non», le programme passe à la question TR_Q17.
TR_Q17
Avez-vous passé toutes ces nuits au Canada?
B. À la question TR_Q17, si la réponse est «Oui», le programme passe à la question LO_Q01.
LO_Q01:
Quel est le nom de la première ville/ville canadienne suivante et la province où vous avez passée au moins une nuit? Ville?


À la question LO_Q01, indiquez le nom de la ville ou du village et appuyez sur <Enter>. Le programme passera à la question LO_Q02. Entrez la valeur correspondant à la province ou au territoire approprié. Appuyez sur <Enter>. Le programme passera à la question AC_Q01.

Nota : Passez à la question «Hébergement» pour voir ce qui suit à la question AC_Q01.

Si la réponse est «Non», le programme passe à la question TR_Q18.
TR_Q18
Combien de ces nuits avez-vous passé au Canada, s’il y a lieu ?

À la question TR_Q18, si la réponse est 1 ou plus, on demande au répondant le nom de la (des) ville(s) ou du (des) village(s) (LO_Q01) et de la (des) province(s) (LO_Q02), ainsi que le genre d’hébergement (AC_Q01), jusqu’à ce que le nombre de nuits déclarées et le nombre de nuits inscrites corresponde, avant de passer à TR_Q19.
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5.4
Nuits passées à l’extérieur et lieu, suite
	TR_Q16 à TR_Q20   Voyages de plus d’une nuit à l’extérieur, suite
	Si la réponse entrée à TR_Q18 est zéro, le programme passe à la question TR_Q19.
TR_Q19

Combien de ces nuits avez-vous passées aux États-Unis, s’il y a lieu?

Si la réponse à la question TR_Q19 est 1 ou plus, on demande au répondant le genre d’hébergement avant de passer à TR_Q20.

Si la réponse entrée à TR_Q19 est zéro, le programme passe à la question TR_Q20.
TR_Q20

Combien de nuits avez-vous passées dans un pays autre que le Canada ou les États-Unis?


Le nombre total de nuits déclarées pour différents endroits devrait correspondre au nombre de nuits passées par le répondant à l’extérieur de son domicile, au cours du voyage en question, conformément à TR_Q13.



	Consultation des questions sur le lieu
	Lorsque vous recueillez des données sur les voyages vers différentes destinations, rappelez-vous ces lignes directrices.

Pour corriger une réponse :

· Si vous vous trouvez dans la case de la réponse, entrez la valeur à nouveau.

· Si vous voulez revenir à une question, utilisez la touche fléchée ou la touche <Page Up> pour revenir à la question, et entrez la valeur à nouveau. Procédez de cette façon jusqu’à ce que vous trouviez la question qui doit être corrigée.
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5.4
Nuits passées à l’extérieur et lieu, suite
	Lieux éloignés situés au Canada
	Pour les lieux éloignés, suivez les directives servant à déterminer la destination : pour chaque lieu, tentez de déterminer le nom d’une ville située dans un rayon de 16 km ou 10 milles du lieu éloigné (habituellement un lac), et inscrivez‑le. Autrement, inscrivez le nom du lac ou du comté.



	Déclaration des lieux dans le contexte des déplacements maritimes ou autres au Canada
	S’il a passé des nuits à bord d’un bateau ou d’un véhicule en mouvement, comme une automobile, un autobus, un train ou un avion, le répondant peut éprouver de la difficulté à répondre aux questions sur les lieux où il a séjourné. Il doit indiquer le nom du dernier endroit où il a abandonné son mode de transport (c.-à.-. où il est descendu du bateau, du train, etc.), peu importe la durée de l’escale ou de l’arrêt. Par exemple, si un couple a effectué une croisière et passé des nuits à bord du bateau, le répondant doit préciser l’endroit où ils sont descendus pour la dernière fois à terre. Inscrivez un commentaire précisant que les nuits ont été passées à bord d’un bateau, d’un train, d’un autobus ou d’un avion.




5.5
Hébergement

	AC_Q01        Genres d’hébergement
	AC_Q01

Dans quel genre d’hébergement avez-vous séjourné?

Nuits           Déclarées          Rapportées         TR_Q13 = X

Canada               X                       X

États-Unis          X                       X

Autre                  X                       X

Total                   X                       X

· 1. Hôtel
· 2. Motel
· 3. Gîte du passant (inclure maisons de chambres pour touriste)
· 4. Camp de chasse/de pêche
· 5. Lieu de villégiature
· 6. Terrain de camping ou un parc pour roulottes
· 7. Domicile d’amis ou de parents
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5.5
Hébergement, suite

	AC_Q01        Genres d’hébergement, suite
	· 8.  Chalet ou maison de villégiature privé
· 9.  Chalet ou cabine commercial
· 10. Autre (auberge, université, etc.)
Pour chaque endroit où le répondant a passé une nuit, vous devez demander dans quel genre d’hébergement il a séjourné (p. ex., hôtel, motel, gîte et petit déjeuner).

Nota: N’énumérez pas les diverses catégories, sauf si l’on vous demande des précisions.

Pour les voyages d’une durée supérieure à une nuit, le répondant doit préciser le nombre de nuits passées dans chaque genre d’hébergement sélectionné à la question AC_ Q01. Ainsi, on ne lui posera que les questions appropriées correspondantes de AC_Q03 à AC_Q12. Toutefois, pour les voyages d’une nuit, on ne posera que la question AC_Q01 au répondant et le programme passera à la question TR_Q21 (moyen de transport).


	AC_Q03          Hôtel
	AC_Q03

Combien de nuits avez-vous passées à l’hôtel?

Un hôtel est un établissement commercial dans lequel on a accès aux chambres/suites par l’intérieur.

Vous devez inclure les auberges pour automobilistes dans cette catégorie.  Il s’agit d’établissements commerciaux où l’on accède aux unités par l’extérieur ou par l’intérieur. Les unités dans ce genre d’établissement sont habituellement disposées sous un même toit par groupe de trois ou plus.
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5.5
Hébergement, suite

	AC_Q04       Motel
	AC_Q04

Combien de nuits avez-vous passées dans un motel?
Un motel est un établissement commercial dans lequel on a normalement accès aux unités par l’extérieur seulement.



	AC_Q05          Gîte du passant (incluant maisons de chambre pour touriste)
	AC_Q05

Combien de nuits avez-vous passées dans un gîte du passant?
Un gîte du passant est un établissement commercial qui offre une chambre et un petit déjeuner. C’est une résidence convertie qui est exploitée sous licence provinciale. Incluez les maisons de chambres pour touristes dans cette catégorie.

	AC_Q06       Camp de chasse/de pêche
	AC_Q06

Combien de nuits avez-vous passées dans un camp de chasse/de pêche?
Un camp de chasse ou de pêche est un établissement commercial accueillant des chasseurs ou des pêcheurs.



	AC_Q07          Lieu de villégiature
	AC_Q07

Combien de nuits avez-vous passées dans un lieu de villégiature?
Un lieu de villégiature est un établissement commercial qui offre un thème ou des activités spécifiques ou des loisirs de plein air (p. ex., natation, voile, randonnée pédestre, ski).

Cette catégorie inclut les camps de vacances, les stations thermales, les condominiums ou les centres de villégiature comme le Club Med.



	AC_Q08       Terrain de camping ou un parc pour roulottes
	AC_Q08

Combien de nuits avez-vous passées dans un terrain de camping ou un parc pour roulottes?
Un terrain de camping ou parc pour roulottes est un établissement qui met à la disposition des usagers des terrains pour des tentes, des roulottes, des véhicules de plaisance, etc. Ce terrain est privé ou il appartient au gouvernement.
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5.5
Hébergement, suite
	AC_Q09   Domicile d’amis ou de parents
	AC_Q09

Combien de nuits avez-vous passées au domicile d’amis ou de parents?
Le répondant choisi a passé la nuit dans la résidence permanente d’un ami ou d’un parent.



	AC_Q10       Chalet ou maison de villégiature privés
	AC_Q10

Combien de nuit avez-vous passées dans un chalet ou une maison de villégiature privés?
Le répondant sélectionné a passé la nuit à sa propre résidence secondaire (c’est-à-dire, chalet, cabine, maison de vacances, condominium, condominium à temps partagé). Incluez les résidences visitées, empruntées, ou louées d’une personne.



	Distinction entre chalet privé et chalet commercial
	Si la personne répond «un chalet» à la question AC_Q01, vous devez déterminer s’il s’agit d’un chalet privé ou commercial. Par exemple, vous pouvez poser la question suivante : «S’agissait‑il d’un chalet privé ou d’un chalet commercial?»

Par exemple, un couple rend visite à des amis qui ont loué un chalet commercial pour la saison. Si le répondant sélectionné sait que le chalet de ses amis appartient à une entreprise, il devrait en tenir compte dans sa réponse à la question AC_Q01. La même règle s’applique lorsque le couple décide d’emprunter ou de sous-louer ce chalet de ses amis pour quelques jours. Le répondant doit établir une distinction entre un chalet ou une maison de villégiature privés et un chalet ou une maison de villégiature commerciaux.



	AC_Q11
	AC_Q11

Chalet commercial ou habitation de villégiature commerciale 

Combien de nuits avez-vous passées dans un chalet ou une cabine commercial?
Le répondant sélectionné a passé une nuit dans une résidence appartenant à un établissement commercial.
Incluez les camps pour touristes, les camps pour automobilistes, les chalets meublés.
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5.5
Hébergement, suite
	AC_Q12       Autre
	AC_Q12

Combien de nuits avez-vous passées dans un autre genre d’hébergement (auberge, universités, etc.)?
Le répondant sélectionné a passé la nuit dans :

· une université, un collège ou un autre établissement qui offre des services d’hébergement pendant les vacances ou des conférences;

· une auberge de jeunesse, une auberge privée sans but lucratif ou un établissement gouvernemental qui offre des services d’hébergement à peu de frais ou gratuitement (par exemple, les refuges de l’Armée du Salut, les auberges de jeunesse, les centres de jeunesse, les chambres dans une résidence privée appartenant à des personnes qui ne sont ni des amis ni des parents);

· un abri d’urgence lors des catastrophes naturelles;

· un navire ou un train, ou encore une automobile ou un autobus en marche.



	LO_Q04
	LO_Q04
INTERVIEWEUR : Y a-t-il une autre destination au Canada?

Nuits           Déclarées          Rapportées         TR_Q13 = X

Canada               X                       X

États-Unis          X                       X

Autre                  X                       X

Total                   X                       X

· 1. Oui

· 2. Non

Nota : Si la réponse est «Oui», le programme revient à LO_Q01.
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5.5.
Hébergement, suite

	LO_Q04, suite
	LO_Q01

Quel est le nom de la ville canadienne suivante et la province où vous avez passé au moins une nuit? Ville? :
L’application reviendra à cette question jusqu’à ce qu’il n’y ait plus de localité canadienne à entrer.

Si la réponse est «Non», le programme passe à la question suivante, sauf si la destination est canadienne et qu’aucune nuit a été déclarée avoir été passée à la question ^TR_Q06A. Dans ce cas, la question TR_S18DES apparaît à l’écran.

TR_S18DES

INTERVIEWEUR : Aucune nuit passée à ^TR_Q06A. Expliquez pourquoi.



	TR_S20 CDA, TR_S20 US, TR_S20 OTH L’application demande vos commentaires 
	La question TR_S20 CDA apparaît lorsque le nombre de nuits déclarées pour le Canada n’est pas égal au nombre de nuits inscrites pour le Canada.

La question TR_S20 US apparaît lorsque le nombre de nuits déclarées pour les États-Unis n’est pas égal au nombre de nuits inscrites pour les États‑Unis.

La question TR_S20 OTH, apparaît lorsque le nombre de nuits déclarées pour un autre pays n’est pas égal au nombre de nuits inscrites pour un autre pays.

INTERVIEWEUR : Veuillez indiquer la raison pour laquelle le nombre de nuits déclarées pour (pays)<> le nombre de nuits inscrites pour (pays).

Nuits           Déclarées          Rapportées         TR_Q13 = X

Canada               X                       X

États-Unis          X                       X

Autre                  X                       X

Total                   X                       X

Ces écrans apparaissent uniquement si l’intervieweur choisi « Supprimer » dans la fonction de signal actif. Pour poursuivre, vous pouvez revenir en arrière et corriger la valeur ou inscrire un commentaire. Le programme passera alors à la section suivante.




5.6
Moyen de transport

	TR_Q21       Moyen de transport
	TR_Q21

Quel moyen de transport avez-vous utilisé pour parcourir la majeure partie de la distance lors de ce voyage?



	· 1. Voiture (y compris maisons mobiles, jeeps, camions, fourgonnettes et camionnettes de camping, etc.)

· 2. Avion

· 3. Autobus


	· Train

· 5. Bateau

· 6. Autre (y compris, motocyclettes, bicyclettes, etc.)

	
	Cette question vise à déterminer le moyen de transport que le répondant a utilisé pour parcourir la majeure partie de la distance. Elle permet de déterminer comment le répondant choisi :

· s’est rendu à sa destination et en est revenu;

· a parcouru le plus grand nombre de kilomètres (milles).



	Plus d’un moyen de transport pour parcourir une distance égale
	Si plus d’un moyen de transport a été utilisé pour parcourir une distance égale, indiquez celui qui a servi à se rendre au lieu de destination.

Exemple : Le répondant choisi a conduit ses parents dans leur voiture en Floride. Il leur a laissé leur voiture et est revenu en avion. Dans ce cas-ci, le moyen de transport serait «voiture».



	TR_Q22 Transport aérien
	TR_Q22

Était-ce un transporteur aérien canadien?

· 1. Oui

· 2. Non

S’il existe des doutes parce que l’on a eu recours à plus d’un transporteur aérien, suivez la règle mentionnée ci-dessus. Si un répondant a utilisé à la fois un transporteur aérien du Canada et un transporteur aérien d’un autre pays pour effectuer le voyage, il répond «Oui» ou «Non» en fonction de l’origine de l’appareil à bord duquel il a parcouru la plus longue distance. Si deux appareils ont été utilisés, un canadien et l’autre non, pour franchir des distances égales (par exemple, un appareil a servi à faire l’aller, et l’autre, le retour), le répondant fonde sa réponse sur l’appareil utilisé pour se rendre à destination.




5.7
Raison du voyage

	TR_Q23      Raison principale du voyage
	TR_Q23

Quelle était la raison principale pour laquelle vous avez fait ce voyage?
· 1. Visite d’amis ou de parents

· 2. Agrément

· 3. Raisons personnelles

· 4. Affaires

· 5. Congrès non relié au travail

Cette question vise à déterminer pourquoi un répondant choisi a voyagé durant le mois de référence.

Lorsqu’un répond déclare plus d’une raison pour avoir effectué un voyage, choisissez la raison principale seulement.

Si plus d’une personne a effectué le voyage avec le répondant sélectionné, choisissez seulement la raison principale pour laquelle le répondant a fait le voyage.

Par exemple, pendant qu’il effectuait un voyage pour conclure une affaire, Jean, le répondant choisi, a rendu visite à des amis et a fait un peu de magasinage avec sa femme et sa fille qui l’accompagnaient. Vous devriez inscrire «affaires» comme raison principale du voyage de Jean.

Si la femme ou la fille de Jean avait été choisie comme répondant, la raison principale du voyage aurait été «agrément» dans ce cas.



	Visite d’amis ou de parents
	Il s’agit d’un voyage dont le principal motif est de rendre visite à des amis ou à des parents, même si d’autres activités peuvent avoir lieu au cours du voyage.



	Agrément
	Cette catégorie comprend les voyages effectués pour : magasiner, faire des visites touristiques, accompagner quelqu’un en voyage d’affaires, ou assister à un événement sportif, un concert, un film ou un festival de musique.

Les voyages dont le motif principal est d’acheter des articles qu’on ne peut trouver à une distance plus rapprochée ou de magasiner doivent être inclus dans cette catégorie.
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5.7
Raison du voyage, suite
	Agrément, suite
	Dans certaines régions du Canada, les répondants font des voyages pour aller magasiner aux États‑Unis. Il est important d’inclure tous ces voyages dans cette catégorie.



	Raisons personnelles
	Ces raisons comprennent les rendez-vous chez un médecin, un avocat, un dentiste, la présence à des funérailles ou une entrevue d’emploi, etc. 

Incluez les voyages causés par une évacuation d’urgence.

Un voyage lié à une activité religieuse sera inscrit en fonction du genre d’événement auquel la personne a participé. L’intervieweur devrait chercher à faire préciser au répondant qu’il s’agissait d’un voyage pour raisons personnelles, comme prendre part à une retraite, ou d’un voyage d’agrément, comme participer à une activité sociale organisée par l’église.



	Affaires
	Un voyage d’affaires désigne un voyage dont le motif principal est d’exercer des fonctions professionnelles. Il s’agit notamment des réunions, conférences, séminaires, ainsi que des voyages de formation, d’inspection, de consultation ou de participation à un congrès.

Si une personne a répondu «Oui» dans cette catégorie, on lui demandera si elle a participé à un congrès relié au travail (TR_Q24).



	Congrès non relié au travail
	Un «congrès non relié au travail» est une assemblée ou une rencontre, souvent périodique, dans un but commun, de membres ou de délégués d’une groupe politique, social, religieux ou de tout autre groupe non relié aux affaires, par exemple, une convention d’une association liée à un passe-temps ou à un loisir.



	TR_Q24     Congrès relié au travail
	TR_Q24

Avez-vous assisté à un congrès?
· 1. Oui

· 2. Non

Un «congrès relié au travail» est une assemblée ou une rencontre, souvent périodique, dans un but commun, de membres ou de délégués d’un groupe professionnel ou d’affaires.




5.8
Activités lors du voyage

	TR_Q25
	TR_Q25

Lors de ce voyage, avez-vous …
INTERVIEWEUR : Choisissez seulement les activités auxquelles le répondant choisi a participé.

· 1.  visité des amis?
· 2.  visité de la parenté?
· 3.  magasiné?
· 4.  effectué des visites touristiques?
· 5.  assisté à un festival ou une foire
· 6. assisté à une manifestation culturelle, par exemple, une pièce        de théâtre, ou un concert?
· 7.  assisté à une activité culturelle autochtone?
· 8.  assisté à une compétition sportive?
· 9.  visité un musée ou une galerie d’art?
· 10. visité un zoo, un aquarium ou un jardin botanique?
· 11. visité un parc d’attractions, d’amusements ou thématique?
· 12. visité un parc naturel national ou provincial?
· 13. visité un site historique?
· 14. été dans un bar ou dans une boîte de nuit?
· 15. été dans un casino?
· 16. fait une croisière ou une croisière excursion?
· 17. aucune des réponses ci-haut mentionnées.

Cette question permet de déterminer le genre d’activités des personnes qui font des voyages. Il se peut qu’un répondant ait une raison principale pour effectuer un voyage, mais participe à d’autres activités au cours de ce voyage.

Choisissez seulement les activités auxquelles le répondant choisi a participé en inscrivant le chiffre correspondant à l’activité dans l’espace prévu à cette fin et appuyez sur <Enter> pour poursuivre. Si le répondant a participé à plus d’une activité, appuyez sur la barre d’espacement après chaque sélection de code.
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5.8
Activités lors du voyage, suite

	Visité des amis
	L’intervieweur sélectionnera cette réponse si le répondant a visité des amis pendant ce voyage.



	Visité de la parenté
	L’intervieweur sélectionnera cette réponse si le répondant a visité des parents pendant ce voyage.



	Magasiné
	Comprend le magasinage d’agrément (y compris le lèche-vitrines) et le magasinage en vue d’achats précis.



	Effectué des visites touristiques
	Comprend les visites touristiques organisées, ainsi que les promenades en voiture, en motocyclette ou à pied et la contemplation d’attractions naturelles (par exemple, les glaciers, les chutes Niagara, les bad-lands, les montagnes Rocheuses, les Mille-Îles, etc.).



	Assisté à un festival ou à une foire
	Comprend n’importe lequel des milliers de festivals, foires ou expositions organisés qui reviennent à une date précise chaque année, par exemple :

Régates de St. John's (T.-N.); Carnaval du homard et expositions de bestiaux à Summerside (Î.-P.-É.); Tattoo (N.-É.); Festival du homard de Shediac (N.-B.); Glengarry Highland Games, Maxville (Ont.); Festival de la crevette de Matane (Qc); Festival folklorique de Winnipeg (Man.); Comox Valley Renaissance Fair, Courtenay (C.-B.); Festival des arts de Banff (Alberta.); Festival d’artisanat de la Saskatchewan, Saskatoon (Sask.).



	Assisté à une manifestation culturelle, par exemple, une pièce de théâtre ou un concert
	Comprend les représentations théâtrales ou les concerts.



	Assisté à une activité culturelle autochtone
	Comprend les concerts et les expositions culturelles des groupes autochtones, des Inuits, etc.
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5.8
Activités lors du voyage, suite

	Assisté à une compétition sportive
	Comprend la participation à des compétitions sportives de professionnels ou d’amateurs à titre de spectateur.

	Visité un musée ou une galerie d’art
	Comprend les musées et les galeries d’art privés et publics.

	Visité un zoo, un aquarium ou un jardin botanique
	Dans ces «sites naturels», des êtres vivants ne sont pas dans leur habitat naturel, mais sont regroupés à des fins d’exposition ou de présentation. Il arrive quelquefois que les sites naturels comprennent des lieux aménagés pour accueillir divers animaux ou plantes dans divers climats, par exemple, le Biodôme à Montréal, le Muttart's Conservatory à Edmonton. Outre les zoos, mentionnons pour ce qui est des animaux, les parcs safaris, les aquariums, les insectariums. En ce qui a trait aux plantes, donnons comme exemple les jardins botaniques ainsi que les divers jardins et serres d’exposition.



	Visité un parc d’attractions, d’amusements ou thématique
	Un parc thématique ou un parc d’amusement est un parc d’attractions consacré à un seul thème ou divisé en zones réservées chacune à un thème particulier. Un parc thématique est une exposition plus permanente.

Voici certaines des caractéristiques d’un tel parc :

· emplacement particulier;

· manèges dont certains ont des dimensions imposantes pour amateurs de sensations fortes;

· gestion unique de tous les manèges;

· prix d’admission unique donnant accès à tous les manèges



	Visité un parc naturel national ou provincial
	Un parc national est exploité et entretenu par le gouvernement fédéral (au Canada, aux États-Unis ou dans un autre pays).

Un parc provincial est exploité et entretenu par un gouvernement provincial.



	Visité un site historique
	Visite d’un lieu historique exploité et entretenu par une administration publique quelconque.
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5.8
Activités lors du voyage, suite

	Été dans un bar ou une boîte de nuit
	Comprend des activités comme assister à un spectacle (cabaret, etc.), danser, se rendre dans un bar ou une boîte de nuit.

	Été dans un casino
	Ne comprend que les casinos exploités en conformité des lois. Exclut toute autre forme de jeux de hasard, comme le bingo, les loteries ou les courses de chevaux.



	Fait une croisière ou une croisière-excursion
	Cette question vise à déterminer si le répondant a participé à des croisières ou croisières-excursions de «type commercial», créneaux précis et en pleine croissance dans l’industrie du tourisme.

Le répondant a payé pour monter à bord d’un bateau ou d’un navire à des fins d’agrément et non uniquement à des fins de transport. 

Exemples de croisières ou de croisières-excursions :

· bateau offrant des excursions en vue d’observer les baleines;

· excursion de bateau dans les Mille-Îles ou aux îles de la Reine-Charlotte;

· traversier pour se rendre de la terre ferme sur une île;

· navigation à bord de son propre bateau ou du bateau de quelqu’un d’autre sur le Saint-Laurent pendant des vacances de deux semaines.



	Aucune des réponses ci-haut mentionnées
	Utilisez cette catégorie dans les cas où le répondant n’a participé à aucune des activités énumérées, c’est-à-dire où il a effectué un voyage pour son travail ou pour se rendre chez un médecin ou dans une clinique.



	TR_Q26    TR_Q27    Activités sportives ou de plein air
	TR_Q26

Avez-vous participé à des activités sportives ou de plein air?
· 1. Oui

· 2. Non

Une question distincte porte sur les détails des activités sportives ou de plein air auxquelles le répondant sélectionné peut avoir participé. Lisez les catégories à haute voix et cochez toutes celles qui s’appliquent.
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5.8
Activités lors du voyage, suite

	TR_Q26    TR_Q27   Activités sportives ou de plein air, suite
	TR_Q27

Quelles étaient ces activités sportives ou de plein air?
· 1.  Natation. Comprend la simple baignade.

· 2.  Navigation de plaisance - bateau à moteur, voilier, kayak, canot ou autres. Comprend les déplacements et les croisières en bateau de type non commercial.

· 3.  Autres activités aquatiques. Comprend la plongée sous-marine, la plongée libre, les bains de soleil, le ski nautiques.

· 4.  Golf. Comprend les champs de pratique. Exclut le mini-golf.

· 5.  Chasse. Comprend la chasse au gros et au petit gibier et la chasse au gibier d’eau.

· 6.  Pêche. Comprend la pêche en haute mer et la pêche sur glace.

· 7.  Observation des oiseaux ou de la faune.

· 8.  Ski de fond

· 9.  Ski alpin ou planche à neige

· 10. Motoneige

· 11. Marche ou randonnée pédestre. Comprend l’alpinisme et les randonnées en montagne sur divers terrains.

· 12. Bicyclette, y compris la bicyclette de montagne. Exclut les motocyclettes et les bicyclettes motorisées.

· 13. Autre. Comprend tout autre sport ou activité de plein air qui n’est pas décrit ci-dessus (par exemple, jogging, tennis, badminton, équitation, autres sports équestres, patin à glace, patin à roulettes, rallyes automobiles, camping, pique-nique, pilotage, saut en parachute à des fins récréatives, saut à l’élastique et jardinage).
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5.8
Activités lors du voyage, suite

	TR_Q26        TR_Q27   Activités sportives ou de plein air, suite
	Si vous avez sélectionné cette réponse, le programme passera à la question TR_S27.



	TR_S27
	TR_S27
INTERVIEWEUR : Précisez le ou les autres sports.





COÛTS DU VOYAGE

6.1
Qui a payé le voyage?

	TR_Q28 Introduction (une personne a effectué le voyage)
	TR_Q28

J’aimerais maintenant vous poser quelques questions à propos des coûts de ce voyage. Veuillez compter toutes les dépenses encourues lors de ce voyage en incluant les taxes et les pourboires.

INTERVIEWEUR : Appuyez sur <Enter> pour poursuivre.



	TR_Q28 Introduction (plus d’une personne a effectué le voyage)
	TR_Q28

J’aimerais maintenant vous poser quelques questions à propos des coûts de ce voyage. Veuillez compter toutes les dépenses encourues lors de ce voyage en incluant les taxes et les pourboires.

Veuillez compter toutes les dépenses encourues par les (nombre) membres du ménage qui ont participé à ce voyage.

INTERVIEWEUR : Appuyez sur <Enter> pour poursuivre.

Grâce aux réponses obtenues, Statistique Canada pourra établir des méthodes permettant d’estimer la valeur globale du tourisme et son importance pour l’économie canadienne. 

Ces questions visent à dresser la liste de tous les coûts encourus par le répondant sélectionné et les membres du ménage dans le cadre de leurs voyages.



	TR_Q29
	TR_Q29

Est-ce que tous les coûts du voyage ont été payés par vous-même ou par d’autres membres de votre ménage?

· 1. Oui

· 2. Non
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6.1
Qui a payé le voyage? suite

	TR_Q29, suite
	Cette question vise à déterminer si le répondant sélectionné ou un autre membre du ménage a payé l’ensemble du voyage. Si la réponse est «Non», le répondant doit alors déclarer qui a payé le voyage.

Les questions portent sur les trois catégories suivantes : ministère ou organisme gouvernemental, entreprise ou organisme du secteur privé et vous-même ou d’autres particuliers.



	TR_Q30 Gouvernement
	TR_Q30

Qui a payé le voyage ou une partie du voyage? Était-ce un ministère ou un organisme gouvernemental?

· 1. Oui

· 2. Non
Comprend tous les niveaux de gouvernement (p. ex. fédéral, provincial, régional ou municipal). Comprend également les établissements financés par le gouvernement, par exemple, les conseils scolaires, hôpitaux, services de police, mais pas les sociétés d’État, qui sont comprises dans la catégorie du secteur privé.



	TR_Q31 Entreprise ou organisme du secteur privé
	TR_Q31

Est-ce une entreprise ou un organisme privé?

· 1. Oui

· 2. Non
Comprend une entreprise, une association professionnelle ou une association de personnes, comme une association religieuse ou de loisir, et les institutions financées par des dons de particuliers, par exemple, les églises.

Nota: Inclure les sociétés d’État, comme les compagnies hydroélectriques, Poste Canada, la Compagnie des chemins de fer nationaux du Canada.
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6.1
Qui a payé le voyage? suite

	TR_Q32       Vous-même ou d’autres particuliers
	TR_Q32

Était-ce vous-même ou d’autres particuliers?
· 1. Oui

· 2. Non
Comprend toute personne : parents, colocataires, amis. Il peut s’agir d’un membre du ménage ou de toute autre personne ne faisant pas partie du ménage. Exclut les entreprises (même si elles ne comptent qu’une personne) et les organismes.




6.2
Directives pour la collecte des coûts

	Objet des questions sur les coûts
	Ces questions nous éclaireront sur les dépenses associées aux divers genres de biens et de services utilisés lors des voyages. Les utilisateurs de ces données pourront déterminer l’influence du tourisme sur l’économie et pourront utiliser cette information pour prendre des décisions en conséquence.




	Directives principales
	Pour obtenir ses données, l’EVC échantillonne des ménages et non des entreprises, gouvernements ou autres organismes.

Afin de bien mesurer le niveau d’activité économique reliée aux voyages, il est essentiel que les répondants déclarent toutes les dépenses encourues lors d’un voyage, sans tenir compte de la personne qui a payé (par exemple, le gouvernement, un organisme ou une entreprise du secteur privé, vous-même
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6.2
Directives pour la collecte des coûts, suite

	Directives principales, suite
	ou d’autres particuliers), avec une exception. Lorsqu’une personne d’un autre ménage paie certains coûts ou tous les coûts d’un voyage effectué par le répondant choisi et accompagne ce dernier, le répondant choisi ne doit déclarer que les dépenses qu’il a payées. Dans le cas où le répondant choisi est incertain des coûts exacts encourus, veuillez lui demander une estimation raisonnable de toutes les dépenses.




	Voyage payé par une personne de l’extérieur du ménage
	Pour aider au traitement par le bureau central, dans les cas où les dépenses d’un voyage ont été payées en partie ou en totalité par une personne qui n’est pas membre du ménage, veuillez indiquer, dans la section des commentaires, si cette personne a participé au voyage ou non, et le pourcentage des coûts totaux qu’elle a payé.



	Prix, cadeaux ou programmes pour grand voyageur
	Si le répondant a gagné le voyage ou si on le lui a offert en cadeau, il doit fournir une estimation du coût du voyage, à condition que le donateur ne soit pas une personne de l’extérieur du ménage qui a accompagné le répondant sélectionné en voyage.

Inscrivez zéro comme dépenses pour les voyages gagnés dans le cadre d’un programme pour grand voyageur. Le coût de ces voyages est déjà comptabilisé dans celui d’autres vols effectués précédemment, ou encore de services et de produits achetés par le répondant.

Dans le cas qui précède, veuillez indiquer ce qui s’est produit, au moyen d’un commentaire.



	Exemples
	Les exemples qui suivent concernent une répondante choisie, Émilie, et sa tante Béatrice, qui ne fait pas partie du ménage d’Émilie.
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6.2
Directives pour la collecte des coûts, suite

	Exemple 1 : Dépenses réglées par un organisme
	Émilie a effectué un voyage dont une partie des dépenses a été réglée par l’église qu’elle fréquente. Inscrivez toutes les dépenses encourues par Émilie pendant ce voyage, y compris la partie payée par l’église.

Dans cet exemple, il pourrait tout aussi bien s’agir d’une entreprise ou d’un organisme gouvernemental. Étant donné que les données de l’EVC sont recueillies auprès des ménages, et non pas des entreprises, des organismes gouvernementaux ou de tout autre organisme, et que nous cherchons à obtenir des données complètes sur le voyage, le répondant doit inclure les montants dans ses dépenses.



	Exemple 2 : Partage des coûts
	Émilie fait un voyage avec sa tante Béatrice. Cette dernière est propriétaire de l’automobile dans laquelle elles ont voyagé toutes les deux. Elle accepte l’offre d’Émilie de payer la moitié des frais d’essence, mais non pas les frais de réparation.

Inscrivez seulement la portion des frais d’essence payée par Émilie.



	Exemple 3 : Cadeaux
	Pour vous aider à comprendre les subtilités de la déclaration des dépenses, voici deux exemples liés à des cadeaux :

· Tante Béatrice a réglé toutes les dépenses d’un voyage dont elle a fait cadeau à Émilie pour son anniversaire. Étant donné qu’Émilie a fait ce voyage sans sa tante, elle devra déclarer toutes les dépenses qui s’y rattachent.

· Tante Béatrice a payé toutes les dépenses d’un voyage dont elle fait cadeau à Émilie pour son anniversaire et a accompagné cette dernière.

Émilie ne signalera que les dépenses non incluses dans son cadeau. Dans ce cas-ci, vous devriez inscrire «voyage offert en cadeau  -  non-membre a accompagné et a payé 90 %» dans la zone des commentaires, afin d’expliquer pourquoi les dépenses ont été si peu élevées. Il en est ainsi parce que tante Béatrice pourrait être sélectionnée dans le cadre de l’EVC et qu’elle signalerait alors le coût de ce voyage.



	
	Suite à la page suivante


6.2
Directives pour la collecte des coûts, suite

	Exemple 4 :       Cas inhabituels
	Dans un exemple cité auparavant, une adolescente, qui était la répondante sélectionnée, s’est rendue à Londres avec ses parents, mais ces derniers ont poursuivi leur route jusqu’à Paris, puis ils sont venus rejoindre la répondante sélectionnée.

Dans ce cas-ci, vous devriez inclure les dépenses encourues à Paris par les parents.



	Devises
	Tous les montants doivent être déclarés en dollars canadiens. Si un répondant ne peut pas convertir les dépenses facilement, demandez une estimation en dollars canadiens.



	Estimations
	Les répondants doivent donner une estimation lorsqu’ils ne sont pas certains du montant exact. Ils doivent être aussi précis que possible, mais nous sommes conscients que les coûts ne correspondent qu’à une estimation, étant donné qu’il est difficile de se rappeler tous les détails demandés. Il n’est par conséquent pas nécessaire d’indiquer que le montant représente une estimation.




6.3
Voyages de forfait

	Définition
	Dans le cas d’un forfait, les dépenses doivent couvrir deux éléments ou plus du voyage, dont les coûts ne sont pas identifiés séparément (par exemple, une combinaison de frais de transport et d’hébergement, ou encore de frais d’hébergement, d’aliments et de boissons).

Un forfait est habituellement offert par une agence de voyages. Une entreprise commerciale peut aussi organiser un forfait qui comprend les coûts de transport et l’admission à un concert ou un événement sportif.



	
	Suite à la page suivante




6.3
Voyages de forfait, suite

	TR_Q33  Combien de forfaits ?
	TR_Q33

Combien de forfaits, s’il y a lieu, avez‑vous achetés pour couvrir le coût du voyage ou d’une partie du voyage?
INTERVIEWEUR : Un forfait doit comprendre plus d’un élément de dépense (par exemple, transport et aliments, ou hébergement et location de voiture, etc.). Si le répondant a acheté plus d’un forfait, combinez les coûts.


Le nombre de personnes qui voyagent dans le cadre d’un forfait n’a rien à voir avec le nombre de forfaits comptabilisés. Par exemple, si quatre membres d’une même famille se rendent à Disneyland dans le cadre d’un forfait, vous devez comptabiliser un forfait, et non pas quatre.

Si le répondant a acheté plus d’un forfait, demandez-lui de totaliser les éléments des deux forfaits (TR_Q34), les nuits incluses (TR_Q35) et les coûts (TR_Q36).

Dans l’exemple qui suit, le répondant sélectionné a acheté un forfait pour le Mexique qui comprenait le transport par avion, l’hébergement et un repas par jour. Rendu sur place, le répondant s’est inscrit à une excursion d’une journée dans la région, qui comprenait le transport en autobus, un spectacle offert par un groupe ethnique, des boissons et un repas. Dans ce cas, on comptabiliserait deux forfaits.



	TR_Q34   Éléments inclus
	Ce forfait comprenait-il :

· 1. Location d’un véhicule?

· 2. Transport par avion, bateau, train ou autobus?

· 3. Aliments et boissons?

· 4. Hébergement?

· 5. Loisirs et divertissements?

· 6. Autres?



	
	Suite à la page suivante


6.3
Voyages de forfait, suite

	TR_34      Éléments inclus, suite
	Nota : Vous devez lire ces catégories à haute voix et sélectionner un minimum de 2 valeurs.

Si le répondant a indiqué avoir acheté au moins un forfait, on lui pose des questions sur ce que comprenait celui‑ci ainsi que sur ce qu’il a coûté. Lorsque le répondant précise que l’hébergement est inclus, on lui demande combien de nuits étaient incluses dans le forfait (TR_Q35). 

Par «véhicule» lorsqu’il y a «location de véhicule», on entend une automobile, un camion, une motocyclette, une bicyclette, un bateau, une autocaravane et une motoneige.

La catégorie «autres» peut comprendre des articles et des produits gratuits, comme des sacs de voyage, des t-shirts, des chapeaux, ainsi que de l’assurance, des traitements en station thermale et la garde d’enfants.



	TR_Q35      Nombre de nuits incluses dans le forfait
	TR_Q35

Combien de nuits étaient incluses dans ce forfait?

On pose cette question aux répondants qui, à la question TR_Q34, avaient indiqué que l’hébergement était inclus dans son forfait.

Le nombre de nuits indiqué ne peut être supérieur au nombre total de nuits que le répondant déclare avoir passées à l’extérieur pendant le voyage (TR_Q13).



	TR_Q36           Coût du forfait
	TR_Q36

Quel était le coût de ce forfait?

Si le voyage s’est déroulé à l’extérieur du pays, demandez si les coûts sont exprimés en dollars canadiens. Incluez les coûts des forfaits de tous les membres du ménage (civils et non civils) ayant effectué le voyage.

Nota : S’il y a eu plus d’un forfait, totalisez les coûts de tous les forfaits.




6.4
Genre de coûts

	Structure des questions
	Quand le répondant déclare un genre de dépenses, la question qui suit concerne le montant en dollars canadiens. 

Pour chaque dépense, vous devrez cocher la catégorie et inscrire le montant. Lisez chaque catégorie à haute voix, lentement et clairement!

Vous remarquerez qu’un compteur «Total cumulatif» tient compte du montant total déclaré après chaque réponse.



	À inclure
	Dans chacune des questions que comporte cette section, il faut inclure ce qui suit :

· toutes les taxes et tous les pourboires;

· les dépenses réglées à l’aide de cartes de crédit et de chèques de voyage;

· les dépenses réglées par des organismes privés et publics, des amis et des parents qui ne font pas partie du ménage et qui n’ont pas participé au voyage, ainsi que tous les autres membres du ménage (y compris des non civils). Voir la rubrique «Directives principales» à la page 61.



	À exclure
	Dans chacune des questions que comporte la section, il faut exclure ce qui suit :

· les dépenses d’un forfait;

· le montant dépensé pour l’achat de produits commerciaux, ou encore de produits pour la revente ou l’usage de l’entreprise



	Forfaits
	Si un ou plusieurs forfaits ont été déclarés, apparaîtra à l’écran l’instruction à l’intervieweur suivante, pour toutes les questions concernant les coûts :

INTERVIEWEUR : S’assurer que le répondant n’inclut pas le coût du forfait.
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q73   TR_Q38  Location d’un véhicule
	TR_Q37

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour louer un véhicule (y compris les frais de location et l’assurance)?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q38

Combien? (a été dépensé pour louer un véhicule.)


Comme dans le cas des forfaits, un véhicule est défini comme une automobile, un camion, une motocyclette, une bicyclette, un bateau, une autocaravane et une motoneige. Il faut inclure les frais de location et l’assurance, même si ces dépenses seront remboursées plus tard.



	TR_Q39    TR_Q40 Fonctionnement d’un véhicule
	TR_Q39

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour le fonctionnement d’un véhicule privé ou loué, y compris l’essence, les réparations et le stationnement?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q40

Combien? (a été dépensé pour un véhicule privé ou loué.)


Dans le cas des voyages où le véhicule utilisé était loué ou appartenait au répondant ou à une autre personne, le coût comprend toutes les dépenses pour l’essence, les réparations et les frais de stationnement pendant le voyage (par exemple, les coûts de stationnement à l’aéroport, les frais d’amarrage d’un bateau à un quai, les péages).
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6.4 Genres de coûts, suite

	TR_Q41   TR_Q42 Transport local
	TR_Q41

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour le transport local tel que les autobus, les taxis et le métro?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q42

Combien? (a été dépensé pour le transport local.)

Par «local», on entend le transport dans une ville ou une région métropolitaine, autrement dit à l’intérieur d’une ville.
Il faut inclure les frais de taxi, d’autobus et de métro engagés pendant le voyage, à l’origine et à la destination.

Il ne faut pas inclure le transport entre les points d’origine et de destination ou le transport interurbain.

Traversiers : Inclure les billets de traversiers ou de transbordeurs qui effectuent le transport à l’intérieur d’une ville ou d’une région métropolitaine, par exemple, le traversier qui se rend jusqu’à North Vancouver, ou celui entre Halifax et Dartmouth.
Exclure les billets de traversiers qui ont amené le répondant dans une autre ville ou région, par exemple, les traversiers à destination de l’île de Vancouver, de l’Île-du-Prince-Édouard et de Terre-Neuve. Les inclure dans la catégorie «Tarifs d’avion, de bateau, de train ou d’autobus commercial» ci-après.



	TR_Q43
	TR_Q43

Quelle partie du montant indiqué à la question TR_Q42 a été consacrée aux taxis?
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q43, suite
	Cette question vise à distinguer les sommes dépensées pour prendre des taxis des sommes dépensées pour d’autres moyens de transport local.



	TR_Q44   TR_Q45
	TR_Q44

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour des frais de transport par avion, de bateau, de train ou d’autobus commercial?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q45

Combien? (a été dépensé en tarifs d’avion, de bateau, de train ou d’autobus commercial.)

Cette question a trait aux montants dépensés pour un voyage interurbain entre la région d’origine et la destination (inclure le coût des traversiers interurbains tels que ceux de l’île de Vancouver, de l’Île-du-Prince-Édouard ou de Terre-Neuve).



	TR_Q46   TR_Q47 Aliments achetés avant le voyage
	TR_Q46

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour les aliments ou les boissons achetés avant de quitter le domicile pour consommation durant le voyage?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q47

Combien? (a été dépensé pour l’achat d’aliments ou de boissons avant le départ.)
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q46   TR_Q47  Aliments achetés avant le voyage, suite
	Lorsque vous posez cette question, soulignez bien «avant de quitter le domicile». Autrement, il se peut que le répondant éprouve de la difficulté à répondre aux trois questions suivantes.

Inclure le montant total dépensé pour acheter des aliments ou provisions, des boissons gazeuses et des boissons alcoolisées destinées à la consommation durant le voyage (par exemple, une famille se rend à son chalet pour la fin de semaine. Elle devrait indiquer le montant dépensé pour la nourriture et les boissons qu’elle a apportées.)



	TR_Q48    TR_Q49 Restaurants et bars
	TR_Q48

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour les aliments et les boissons achetés aux restaurants et bars?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q49

Combien? (a été dépensé pour les aliments et les boissons achetés aux restaurants et bars.)


Incluez le montant total des repas et des boissons achetés dans des restaurants, des bars, des cafétérias, des comptoirs de restauration rapide et des mini-bars que l’on trouve dans certaines chambres d’hôtel et de motel, peu importe l’endroit où ils ont été consommés. 

Comptabilisez les achats effectués pendant le déplacement et à destination.



	TR_Q50    TR_Q51 Aliments achetés durant le voyage
	TR_Q50

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour les aliments et les boissons achetés aux magasins durant le voyage?

· 1. Oui

· 2. Non
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6.4
Genre de coûts, suite

	TR_Q50     TR_Q51     Aliments achetés durant le voyage, suite
	TR_Q51
Combien? (a été dépensé pour les aliments et les boissons achetés aux magasins durant le voyage.)

Incluez le montant total dépensé dans des magasins locaux durant le voyage, quel que soit l’endroit où les aliments et les boissons ont été consommés. Par exemple, les boissons alcoolisées hors taxe achetées aux États-Unis ou les provisions achetées à tout autre endroit en vue de les rapporter chez soi.

Ne pas inclure les médicaments achetés dans des épiceries, étant donné que ceux-ci doivent être déclarés à la rubrique «Autres achats ou dépenses».



	TR_Q52    TR_Q53 Hébergement
	TR_Q52
Est-ce que de l’argent a été dépensé pour l’hébergement?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q53

Combien? (a été dépensé pour l’hébergement.)

Veuillez inclure la totalité des frais encourus pour toutes les nuits passées dans un hôtel, un motel, une cabine, un chalet ou un camping. Aucun coût ne devrait être déclaré lorsque le répondant est propriétaire du chalet ou lorsqu’il est demeuré avec des parents ou des amis.

On ne pose pas cette question aux répondants qui n’ont déclaré aucune nuit passée à l’extérieur de chez eux. Lorsque les voyages d’un jour comprennent l’utilisation d’une chambre d’hôtel (par exemple, un voyage d’affaires où une salle de réunion, de réception ou une chambre d’hôtel a été louée pour une interview), veuillez les indiquer sous «Autres dépenses».
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q54    TR_Q55      Loisirs et divertissements
	TR_Q54

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour les loisirs et les divertissements?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q55

Combien? (a été dépensé pour les loisirs et les divertissements.)

Inclure les frais d’entrée à des théâtres, à des événements sportifs, dans des galeries d’art et dans des boîtes de nuit. Inscrire aussi, à titre d’exemple, les dépenses reliées au jeu, les frais d’activités sportives (par exemple, les laissez-passer pour les remontées mécaniques, les frais d’entrée au golf, la location de courts de tennis); la location d’équipement de sport (par exemple, des skis, des bâtons de golf, un canot); les frais d’entrée pour les loisirs ou les activités culturelles (par exemple, les salles de cinéma, les musées, les parcs d’attraction, les pistes de karting), ainsi que les frais d’excursion locale en bateau et en montgolfière.

Exclure les frais de loisirs ou de divertissement valables pour toute une saison (par exemple, les abonnements saisonniers pour le ski, le théâtre amateur).



	TR_Q56    TR_Q57 Vêtements
	TR_Q56

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour les vêtements, les chaussures et les accessoires?

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q57

Combien? (a été dépensé pour les vêtements, les chaussures et les accessoires.)
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q56   TR_Q57 Vêtements, suite
	Inclure tout achat de vêtements, pour offrir en cadeau ou à des fins personnelles. Inclure aussi les chaussures, les ceintures, les bijoux, les sacs à main et tout autre accessoire dans cette catégorie.



	TR_Q58    TR_Q59    TR_Q60       Autres achats ou dépenses
	TR_Q58

Est-ce que de l’argent a été dépensé pour d’autres achats ou dépenses?

INTERVIEWEUR : Excluez les articles achetés à des fins commerciales et les achats majeurs comme les biens immobiliers et les véhicules.

· 1. Oui

· 2. Non

TR_Q59

Quels étaient les principaux articles inclus dans cette catégorie de dépenses?
TR_Q60

Combien? (a été dépensé pour d’autres articles.)


Inclure :

· les montants dépensés pour acheter des souvenirs, des livres, du matériel d’artiste et des articles ménagers pendant le voyage;

· les films et la finition des films;

· les frais d’inscription (à des cours, conférences ou congrès);

· les frais de garde d’enfants, de garde à domicile et de garde d’animaux;

· les frais de douane;

· les médicaments

· les frais de téléphone

· les cartes postales et les timbres;
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6.4
Genres de coûts, suite

	TR_Q58    TR_Q59    TR_Q60       Autres achats ou dépenses, suite
	· les frais d’assurance;

· la location d’ébergement (par exemple, salles de conférence, salles de formation, etc.) pour les voyages aller-retour;

· les frais pour les activités récréatives ou de divertissement pour la saison (par exemple, abonnements saisonniers de ski, abonnements au théâtre amateur, etc.)

Exclure :

· les articles qui seront revendus ou utilisés à des fins commerciales;

· le coût des véhicules;

· les investissements en capital, notamment les biens immobiliers, les objets rares et les actions.



	TR_Q61   Dépenses totales
	TR_Q61

Ne comptant pas les dépenses effectuées pour fins commerciales et les achats majeurs tels que de l’immobilier ou des véhicules, environ combien d’argent a été dépensé au total?

Lorsqu’il est indiqué «ne sait pas» ou «refus» à l’une ou l’autre des questions précédentes concernant les dépenses, le programme passera à cette question.

Le total cumulatif découlant de toutes les réponses positives peut contribuer à orienter le répondant. Si les répondants ne sont pas certains du total, vous pouvez leur dire : «Jusqu’à maintenant, vous avez déclaré...» ou encore, si vous recevez un message de contrôle indiquant que le «total doit être supérieur au total des dépenses inscrites», vous pouvez signaler l’écart au répondant. Le total cumulatif peut également être pour vous le signal qu’une erreur d’entrée a été commise au moment de l’inscription d’un coût donné.



6.5
Répartition des coûts

	TR_Q62   TR_Q63   TR_Q64 Pourcentage déboursé
	TR_Q62

Sur le total des dépenses, quel est le pourcentage déboursé par un ministère ou un organisme gouvernemental?

TR_Q63

Sur le total des dépenses, quel est le pourcentage déboursé par une entreprise ou un organisme du secteur privé?

TR_Q64

Sur le total des dépenses, quel est le pourcentage déboursé par vous-même ou d’autres particuliers?

Ces questions visent à déterminer la proportion des dépenses du voyage payée par chaque personne identifiée aux questions TR_Q30, TR_Q31 et TR_Q32.

Si le répondant a répondu «Oui» à seulement une des questions TR_Q29, TR_Q30, TR_Q31 ou TR_Q32, les questions TR_Q62, TR_Q63 ou TR_Q64 n’apparaissent pas à l’écran. Le programme informatique indique automatiquement 100 % dans la zone pertinente (c.-à-d. que si un répondant a répondu «Oui» à la question TR_Q29 et que tous les coûts ont été payés par lui-même, le programme n’affiche pas cette question et répond 100 % à la question TR_Q64).

Pour que les questions apparaissent à l’écran, deux catégories de contributeurs doivent être indiquées. Les questions qui apparaîtront correspondront aux catégories déterminées aux questions TR_Q30, TR_Q31 et TR_Q32 (si un gouvernement ou d’autres personnes ont contribué, seules les questions TR_Q62 et TR_Q64 apparaîtront).

La somme des proportions des dépenses payées par les parties mentionnées dans les trois questions doit être égale à 100 %.




FIN DE L’ENQUÊTE

7.1
Voyages identiques

	Introduction
	Le présent chapitre comprend les dernières questions de l’enquête. Le premier sujet «Voyages identiques» marque la fin de la composante des voyages individuels. Les deuxième et troisième sujets sont les derniers de l’enquête auprès des voyageurs et des non-voyageurs.



	TR_Q65    TR_Q66
	TR_Q65

Avez-vous fait d’autres voyages identiques à celui-ci qui se sont terminés au cours du mois de (mois de référence)?



	Voyages ONDec = X
	Voyages ONRAP = X

	Voyages SDDec = X
	Voyages SDRap   = X

	
	

	
	· 1. Oui

· 2. Non
TR_Q66

Combien de voyages identiques?
Cette question a pour but de réduire le fardeau pour les répondants ainsi que la durée de l’interview. Il s’agit également de la dernière question relative à chaque voyage. Après cette question, vous pouvez soit sortir du programme ou choisir un nouveau voyage, selon l’indication figurant au compteur de voyages.

Nota : Le compteur de voyages inclura le nombre de voyages identiques au moment du calcul des voyages inscrits. 
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7.1 Voyages identiques, suite

	Définition du terme «identiques»
	Aux fins de cette question, le terme «identique» signifie que tous les renseignements donnés au voyage précédent se rapportent également aux voyages identiques. Les renseignements qui suivent doivent être les mêmes :

· destination;

· nombre de membres du ménage participant au voyage;

· durée du séjour;

· activités;

· dépenses.

Nota : Le répondant doit donner des détails pour un voyage distinct si l’un ou l’autre des éléments qui précèdent est différent.



	Exemple 1
	Jean et Marie se rendent à leur chalet en voiture toutes les fins de semaine durant l’été. Ils partent le vendredi soir et reviennent le dimanche soir. Ils font la même chose et dépensent la même somme toutes les fins de semaine. C’est ce qu’on appelle des voyages identiques.

Si Jean était le répondant sélectionné, il déclarerait quatre voyages d’une nuit ou plus, donnerait les détails d’un des voyages et répondrait «Oui» à la question TR_Q65 et «Trois» à la question TR_Q66.



	Exemple 2
	Le fils adolescent de Jean et de Marie, qui travaille habituellement les fins de semaine et reste donc normalement à la maison, les a accompagné deux fois pendant le mois de référence.

Ce voyage n’est donc pas un voyage identique à ceux du premier exemple, étant donné que le nombre de membres du ménage a changé.

Nota : Dans cet exemple, il s’agit de deux cas comprenant chacun deux voyages identiques qui se traduiraient par une modification de l’information à recueillir. Dans ce cas-ci, Jean signalerait le voyage de la façon prévue dans l’exemple 1 mais à la question TR_65 et TR_Q66, il répondrait «Oui, un voyage identique». Il signalerait ensuite tous les détails du second voyage (de la façon prévue dans l’exemple 2), et aux questions TR_Q65 et TR_Q66, il répondrait «Oui, un voyage identique».
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7.1
Voyages identiques, suite
	Exemple 3
	Une fois, Jean et Marie ont amené la mère de Marie qui ne vit pas avec eux. Le nombre de personnes a changé, mais le nombre de membres du ménage ayant participé au voyage est le même, les dépenses du ménage n’ont pas augmenté et ses activités n’ont pas changé, puisque la mère de Marie a apporté sa nourriture.

Ce voyage est identique à celui de l’exemple 1.

La réponse de Jean aux questions TR_Q65 et TR_Q66 serait la même que dans l’exemple 2, soit deux voyages comportant chacun un voyage identique.



	TR_Q67
	TR_Q67

Y a-t-il un autre voyage?
Voyages ONDec = X                        Voyages ONRap =  X

Voyages SDDec  = X                         Voyages SDRap = X

· 1. Oui

· 2. Non
Lorsque la réponse est «Oui», le programme passe à la question TR_Q05, sauf si le répondant est nouveau dans le ménage. Dans ce cas, le programme passe à la question TR_Q03. Autrement, il va à la question CO_Q02, sauf au mois de janvier, où il passe à la question CO_Q01.



	TR_I67A
	TR_I67A

INTERVIEWEUR : Veuillez indiquer la raison pour laquelle le nombre de voyages aller-retour déclarés n’est pas égal au nombre de voyages aller-retour inscrits?

Nota : Cette question apparaît lorsque le nombre de voyages aller-retour déclarés n’est pas égal au nombre de voyages aller-retour inscrits.



	
	Suite à la page suivante


7.1
Voyages identiques, suite

	TR_I67B
	TR_I67B
INTERVIEWEUR : Veuillez indiquer la raison pour laquelle le nombre de voyages d’une nuit ou plus déclarés n’est pas égal au nombre de voyages d’une nuit ou plus inscrits?

Nota : Cette question apparaît lorsque le nombre de voyages d’une nuit ou plus déclarés n’est pas égal au nombre de voyages d’une nuit ou plus inscrits.

	CO_Q01    Voyages en 2001
	CO_Q01

Au cours de la période de onze mois allant du 1er janvier au 30 novembre 2002, avez-vous fait un voyage avec séjour d’une nuit ou plus qui n’était pas un voyage d’affaires, vers une destination située …
· 1. dans cette province?

· 2. dans une autre province?

· 3. aux États-Unis?

· 4. dans un pays étranger autre que les États-Unis?

· 5. aucune des réponses ci-haut mentionnée


	
	Prenez note des trois principaux critères sur lesquels se fonde cette question :

· voyage qui n’était pas un voyage d’affaire - dans le but de visiter des amis ou des parents, voyage par agrément ou pour des raisons personnelles;

· voyage avec séjour d’une nuit ou plus – remarquez que l’on ne tient pas compte de la distance;

· destination - les répondants ont le choix entre des grandes catégories seulement et n’ont pas à fournir d’autres renseignements concernant le nombre de voyages et d’autres aspects.

Nota : Il s’agit d’une question où il faut cocher toutes les réponses pertinentes.



7.2
Revenu du ménage

	CO_Q02                CO_Q03               CO_Q04              CO_Q05
	CO_Q02

En comptant le revenu provenant des salaires et traitements, pourboires, commissions, pensions, intérêts, loyers, etc., quel était le revenu total de votre ménage, avant impôt et déductions, pour l’année 2002?

Était-il moins de 40 000$?
· 1. Oui

· 2. Non

Si la réponse est «Oui», passez à la question CO_Q03, si la réponse est «Non», passez alors à la question CO_Q04.

CO_Q03

Était-il moins de 20 000$?
· 1. Oui

· 2. Non

Que la réponse soit «Oui» et «Non», le programme passe à la question CO_I06.

CO_Q04

Était-il moins de 60 000$?
· 1. Oui

· 2. Non

Si la réponse est «Oui», passez à la question CO_I06, si la réponse est «Non», passez alors à la question CO_Q05.

CO_Q05

Était-il moins de 80 000$?
· 1. Oui

· 2. Non

Que la réponse soit «Oui» et «Non», le programme passe à la question CO_I06.
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7.2
Revenu du ménage, suite

	Objet des questions sur le revenu
	Les données tirées d’autres enquêtes sur les voyages et les habitudes de voyage révèlent qu’il y a un lien très étroit entre les voyages et le revenu. Afin d’analyser de près les données fournies, Statistique Canada et d’autres utilisateurs doivent disposer du revenu annuel du répondant sélectionné. Ces questions servent à fournir une estimation.



	Montants à inclure
	Le répondant devra estimer le revenu annuel total provenant de toutes les sources, avant les impôts et les retenues (il devrait inclure les revenus des salaires, pourboires, traitements, commissions et pensions pour tous les membres du ménage).

Assurez-vous que le répondant inclut le revenu des membres du ménage qui sont membres à temps plein des Forces armées canadiennes.



	Revenu d’un travail indépendant
	Dans le cas du travail autonome, inclure le revenu provenant de l’exploitation d’une entreprise, avec un partenaire ou individuellement, de l’exercice d’une profession ou de l’exploitation d’une ferme. Déduire les dépenses d’exploitation (c’est-à-dire, les salaires, le loyer et les intérêts) et les amortissements des recettes brutes de l’entreprise, de la profession ou de l’exploitation agricole.

Nota : Exclure les dépenses immobilisées des dépenses d’exploitation, par exemple, les sommes investies dans la construction de nouveaux bâtiments.



	Revenus d’une société de personnes
	Dans le cas d’une association, inclure uniquement la part du revenu net qui revient au répondant.



	Répondants avertis et informés
	Ne posez les questions sur le revenu du ménage qu’à un membre averti et informé du ménage, de préférence le chef de famille ou son conjoint.

Au moment de l’interview, si le répondant choisi n’est pas en mesure de donner une estimation du revenu pour tous les membres du ménage (c’est-à-dire, que le répondant choisi est un adolescent âgé de moins de 18 ans, une bonne d’enfant résidant dans le ménage, etc.) demandez à parler au chef de famille ou à son conjoint.




Suite à la page suivante

7.2
Revenu du ménage, suite
	Répondants avertis et informés, suite
	Si vous ne pouvez joindre une personne avertie et informée pendant la période d’enquête, indiquez «Ne sait pas».



	CO_I06
	Merci d’avoir participé à l’Enquête sur les voyages des Canadiens.
· 1. Continuez


	R_ID          Membre du ménage qui a fourni les renseignements
	INTERVIEWEUR : Choisissez le nom de la personne qui a fourni l’information.

· 1. (Rép. n°1)

· 2. (Rép. n°2)

· 3. Autre (personne de l’extérieur du ménage)

Le programme informatique comporte suffisamment d’espace pour 24 noms. Le dernier sera toujours «Autre (personne de l’extérieur du ménage)». Cette liste de noms est produite à partir des réponses données dans la section démographique.

Comme c’est le cas pour l’EPA, veuillez indiquer le membre du ménage qui vous a donné les renseignements de l’EVC. Il s’agira habituellement du répondant sélectionné, mais pas toujours. Si une personne de l’extérieur du ménage vous a donné les renseignements (par exemple, un voisin ou un gardien), sélectionnez «Autre – personne de l’extérieur du ménage».




GESTION DES CAS, QUESTIONS ET RÉPONSES

8.1
Codes de résultat

	Introduction
	Le présent chapitre porte sur les tâches administratives dont vous devrez vous acquitter pour terminer un cas de l’EVC, résoudre les messages d’erreur découlant de réponses se situant à l’extérieur des paramètres habituels, répondre à des questions courantes, ou savoir quoi faire de votre matériel d’enquête après la collecte des données chaque mois, ainsi qu’à la fin de l’année.

La collecte de renseignements constitue notre fonction de base. Nous devons être plus sensible à l’opinion du public, de nombreux répondants se préoccupant maintenant davantage des intrusions dans leur vie privée.



	Taux de réponse
	Les taux de réponse sont calculés d’après le nombre de cas présentant une possibilité de réponse, y compris la réponse et la non-réponse, mas pas les cas hors du champ d’observation. L’EVC regroupe les codes de résultats en trois grandes catégories :

1.  Réponse

· Interview complète, code de résultat 70;

· Interview partiellement remplie, code de résultat 71.

2.  Non-réponse

· Refus, code de résultat 80;

· Autre non-réponse, code de résultat 11, 18, 20, 22, 90 et 91.

3.  Hors du champ de l’enquête

· Non admissible, code de résultat 56.

Nota : Si un cas correspond à une non-réponse pour l’EPA, avant que la section des renseignements démographiques soit remplie, il s’agira aussi d’une non-réponse pour l’EVC.

Dans le cadre de l’EVC, nous espérons atteindre un taux de réponse de 90 %.
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8.1
Code de résultat, suite

	Codes en cours
	Les codes de résultat en cours permettent de rouvrir un cas de l’EVC pour poursuivre l’interview. Dans le cas de l’EVC, ces codes sont les suivants :

2. Numéro de téléphone inexact

11. Personne à la maison / Sonnerie - pas de réponse

12. Tonalité d’occupation ordinaire

13. Service aux abonnés absents ou répondeur - pas de message

14. Service aux abonnés absents ou répondeur - laisse un message

15. Filtrage, blocage ou appel acheminé à un autre numéro

21. Interview demandée dans l’autre langue officielle

22. Barrière linguistique (pas langue officielle)

23. Interview interrompue ou en suspens

24. Rappel nécessaire; rendez-vous incertain

25. Rappel nécessaire; rendez-vous précis

26. Demande de vérification relative à l’enquête

28. Demande d’interview par un autre intervieweur

90. Circonstances inhabituelles / particulières



	Codes de résultat final
	Le code de résultat final indique les résultats d’une mesure prise dans le cadre de l’enquête. Il s’agit notamment du résultat de la composition d’un numéro de téléphone dans le cas d’une enquête par téléphone. L’intervieweur, l’intervieweur principal, le superviseur de projet ou le système attribuera un code de résultat final pour chaque mesure prise. Dans le cas de l’EVC, ces codes sont les suivants :

3. Numéro de téléphone hors service

4. Tonalité indiquant que tous les circuits sont occupés, bruits étranges, silence total

11. Personne à la maison / Sonnerie - pas de réponse

18. N’a pu prendre contact en raison de conditions climatiques

20. Absent pour la durée de l’enquête

22. Barrière linguistique (pas langue officielle)

71. Partiellement remplie

80. Refus

90. Circonstances inhabituelles / particulières




8.2
Questions et réponses

	Introduction
	Afin de maintenir un niveau élevé de réponses, vous devez être prêt à répondre aux questions des répondants. Peu importe votre niveau de préparation, il arrivera inévitablement que vous ne puissiez répondre à certaines de ces questions.

Les questions et réponses figurant dans le présent chapitre vous fournissent des réponses cohérentes et précises à certaines des questions couramment posées par les répondants. Vous devez vous familiariser avec toutes ces réponses, afin de pouvoir réagir aisément à des questions similaires que l’on vous posera lorsque vous mènerez l’interview.



	Pour quelle raison menez-vous cette enquête? / Qui utilise cette enquête?
	Cette enquête vise à recueillir des données au sujet du tourisme et des voyages au Canada. Étant donné que les voyages sont importants pour l’économie canadienne, il est nécessaire de connaître les destinations des Canadiens, leurs activités et leurs dépenses. Grâce à ces renseignements, les entreprises et les gouvernements peuvent investir dans des secteurs qui profiteront des voyages et du tourisme. Cela permet de créer des emplois pour les Canadiens et d’améliorer la distribution de l’argent des contribuables.



	Que deviennent les renseignements?
	Une fois que les données de l’enquête sont vérifiées et analysées, elles sont publiées sous différentes formes. Les points saillants de l’enquête sont publiés régulièrement dans Le Quotidien de Statistique Canada. Le produit le plus complet est un ensemble de fichiers de microdonnées à grande diffusion que l’on peut acheter auprès des responsables du Programme de la statistique du tourisme, qui sont chargés de la diffusion des données de l’EVC. On peut également se procurer Touriscope - Voyages intérieurs (n°87-504 au catalogue), une publication de 70 pages qui présente des faits saillants, des données et des graphiques sur les voyages, ainsi que les caractéristiques socio-économiques des Canadiens qui voyagent au Canada.



	Dois-je répondre à toutes ces questions? / Dois-je participer à l’enquête?
	Même si votre participation à cette enquête est volontaire, votre contribution est importante pour le succès de l’enquête et la précision des estimations produites. Les données recueillies aideront les entreprises et le gouvernement canadien à mieux comprendre les expériences de voyage des Canadiens.
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8.2
Questions et réponses, suite

	Qu’entendez-vous par «voyages»?
	Un voyage est un déplacement effectué pour une raison ou pour une autre, sauf pour se rendre au travail ou à l’école ou pour changer de résidence. Des données sont recueillies pour les voyages aller-retour d’au moins 80 km (40 km en Ontario), à l’aller seulement. Il n’y a pas de limite de distance pour les voyages d’une nuit ou plus.



	Êtes-vous sérieux quant vous dites «n’importe où pour la nuit»?
	Oui, nous recueillons de l’information pour tous les déplacements avec séjour pour la nuit, peu importe la distance parcourue. Lorsqu’ils ne se déplacent pas très loin de leur domicile, par affaires ou pour d’autres raisons, les gens passent souvent la nuit à destination, par exemple, une fin de semaine dans un gîte du passant local, ou une nuit à l’hôtel local pour une conférence d’affaires.



	Pourquoi notre revenu vous intéresse-t-il?
	Les tendances des Canadiens en matière de voyages varient selon le niveau de revenu. Il est donc utile d’analyser leurs expériences de voyage selon des grands créneaux de revenus. Les revenus sont inscrits uniquement par grandes catégories. Votre revenu individuel ne nous est pas connu.



	Qui a les moyens de voyager?
	C’est précisément le genre d’information qui contribue à l’utilité des résultats de cette enquête. Par exemple, une mauvaise conjoncture économique a des répercussions sur les tendances des Canadiens en matière de voyages, ce qui peut aider les entreprises et les gouvernements à leur fournir des services de voyage à prix raisonnables.



	Pourquoi voulez-vous savoir combien d’argent nous avons dépensé?
	L’information au sujet de vos dépenses de voyage aide à expliquer la contribution des voyages et du tourisme à l’économie, et plus particulièrement les secteurs de l’économie qui en profitent, par exemple, le secteur alimentaire, les transporteurs aériens.



	Pourquoi voulez-vous en apprendre tellement sur mes activités en voyage?
	Les activités des personnes qui voyagent sont importantes pour l’industrie qui planifie les voyages ainsi que les installations et les services touristiques. Ces données aident aussi les régions du Canada à répondre aux besoins du public voyageur.
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8.1
Questions et réponses, suite

	Pourquoi voulez-vous tant de détails sur les petits déplacements? C’est une perte de temps!
	Les renseignements sur la destination, les activités et les dépenses des voyageurs canadiens sont importants pour comprendre les activités de voyage et de tourisme des Canadiens. Ces renseignements contribuent à l’analyse de la contribution des voyages à l’économie canadienne. L’information détaillée sur les tendances des Canadiens en matière de voyages est essentielle au gouvernement et aux entreprises pour qu’ils planifient correctement leurs investissements dans des services liés aux voyages, afin de fournir des installations et des services appropriés au public voyageur, ainsi que des emplois aux Canadiens.



	Avez-vous besoin de connaître le nombre exact de kilomètres ou de milles?
	Étant donné que les voyages aller-retour doivent compter 80 km (40 km en Ontario) ou plus pour être considérés comme tels, il est important de savoir la distance pour déterminer s’il s’agit bien d’un voyage. Même si nous préférons obtenir toute l’information sur la distance, y compris celle des voyages avec séjour pour la nuit, afin d’être le plus précis possible, une estimation de la distance est suffisante pour classer les voyages par grandes catégories de distances aux fins de l’analyse.



	Ce n’est pas à moi de révéler les détails sur mes déplacements d’affaires. Pourquoi ne demandez-vous pas à mon employeur?
	Même si l’employeur peut fournir certains renseignements sur les déplacements d’affaires, le voyageur par affaires a souvent d’autres activités en voyage. Seul le voyageur détient cette information.

	Vous voulez parler à une personne difficile à joindre. Pourquoi ne puis-je répondre pour elle? 
	Le voyageur est souvent le seul à connaître les détails de ses activités et de ses dépenses en voyage.

	Comment ai-je été choisi pour cette enquête?
	Statistique Canada applique une méthode scientifique d’échantillonnage pour choisir votre logement. Chaque membre de votre ménage fait partie d’un groupe de personnes du même âge et du même sexe. Vous avez été sélectionné et vous êtes représentatif de nombreuses autres personnes, ce qui fait que pour que l’enquête soit représentative, vous ne pouvez être éliminé ou remplacé.
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8.2
Questions et réponses, suite

	Pourquoi voulez-vous de l’information sur mes déplacements du mois dernier?
	L’enquête doit être scientifique et précise, et il faut donc connaître vos déplacements pendant un mois complet. Même s’il peut être difficile de vous remémorer tous les détails de vos déplacements, nous demandons vos meilleures estimations.



	Le gouvernement a déjà trop d’information! / C’est une atteinte à la vie privée!
	La société canadienne est dynamique, et nos attitudes ainsi que les conditions sociales et économiques changent constamment. Il est important de surveiller ces changements pour que le gouvernement puisse réagir en conséquence.



	Je voyage souvent et j’accumule des points de grand voyageur. Ces points m’ont permis de passer deux semaines en Colombie-Britannique le mois dernier. Dois-je vous donner les détails?
	Les frais de déplacement réglés par l’intermédiaire d’un plan pour grand voyageur équivalent à zéro, parce que ces frais ont déjà été calculés lors des vols précédents ou de vos achats de produits et services. Tous les autres frais et détails relatifs à l’hébergement, aux repas et aux activités doivent être déclarés comme d’habitude.



	Pourquoi est-ce considéré comme un déplacement si j’accompagne ma mère en ville à l’épicerie qui se trouve à une distance de 40 km (80 km)? Si je vais magasiner avec elle, ce n’est pas un déplacement à mon avis. Pourquoi voulez-vous savoir tous ces détails … Combien nous dépensons, si nous avons déjeuné en route …
	Aux fins de l’Enquête sur les voyages des Canadiens, un voyage aller-retour est un voyage d’au moins 80 km (40 km en Ontario) vers une destination canadienne, à l’aller seulement, à partir du domicile. Ces déplacements brefs fournissent de l’information précieuse sur l’économie et l’activité du secteur des voyages.
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8.2
Questions et réponses, suite

	Lorsque vous demandez quel est le revenu du ménage, est-ce que j’ajoute celui de l’emploi d’été de mon adolescent? Le revenu de la garde d’enfants? Celui d’un étudiant qui travaille à temps partiel?
	Avant de répondre à cette question, il faut calculer le revenu annuel approximatif provenant de toutes les sources pour tous les membres du ménage, avant impôts et retenues, puis choisir ensuite :

1) Moins de 20 000 $

2) Moins de 40 000 $

3) Moins de 60 000 $

4) Moins de 80 000 $.

	Si je participe à cette enquête, pourquoi dois-je payer pour obtenir les résultats?
	Il existe de nombreux moyens d’avoir accès à l’information de l’Enquête sur les voyages des Canadiens :

· les publications ou les sites Internet de la bibliothèque locale;

· le Quotidien, publié par Statistique Canada;

· le site Internet de Statistique Canada : http://www.statcan.ca 

Statistique Canada fonctionne en recouvrement partiel des coûts, et les répondants doivent verser des frais minimes pour obtenir certains renseignements.



	Pourquoi le gouvernement dépense-t-il mon argent pour savoir où je suis allé le mois dernier?
	Votre destination et vos activités en voyage sont importantes pour l’industrie qui planifie les voyages, ainsi que les installations et les services touristiques. Cette information est utilisée au niveau national et régional, et profite au public voyageur.

	L’information fournie est-elle confidentielle?
	La Loi sur la statistique garantit que toute information fournie est strictement confidentielle. Tous les employés de Statistique Canada ont prêté serment et sont passibles de poursuites et de pénalités graves s’ils ne sauvegardent pas la confidentialité. Statistique Canada prend des mesures particulières pour protéger la confidentialité de l’information obtenue. Les questionnaires remplis sont confidentiels, et aucune personne non autorisée à l’extérieur de Statistique Canada ne peut jamais les consulter.
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8.2
Questions et réponses, suite

	Comment les résultats me profiteront-ils?
	Les résultats de l’Enquête sur les voyages des Canadiens serviront à élaborer de nouveaux programmes et à déterminer la nécessité de nouveaux services. Cette enquête nous permet d’examiner à quel point les objectifs sont atteints ainsi que le travail qui reste à faire. Les programmes et les services élaborés par suite de cette enquête profiteront à tous les Canadiens.



	Pourquoi devrais-je fournir de l’information au gouvernement?
	Le gouvernement, par l’entremise de Statistique Canada et au nom de nombreux partenaires, y compris des entreprises du secteur privé dans l’industrie des voyages, procède à l’Enquête sur les voyages des Canadiens, afin d’évaluer les répercussions et l’état des tendances du tourisme et des voyages au Canada. Les organismes gouvernementaux ont aussi besoin de cette information précise afin de déterminer où les dollars et les services du tourisme sont les plus nécessaires.



	Qu’est-ce que la Commission canadienne du tourisme?
	La Commission canadienne du tourisme est un partenariat établi entre des entreprises et des associations de l’industrie du tourisme, les administrations provinciales et territoriales et le gouvernement du Canada. Les renseignements la concernant figurent dans un site Internet à l’adresse suivante : http://206.191.33.50/tourism/stats/tp97.html.




Nous vous souhaitons tout le succès possible avec

l’Enquête sur les voyages des Canadiens
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Données sur le voyage


Destination la plus éloignée


Distance parcourue pour s’y rendre


Nombre de voyageurs dans le ménage


Nombre de nuits
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Revenu du ménage





Lieu


Mode d’hébergement à chaque endroit





Détails du voyage


Moyen de transport principal du répondant


Raison principale du voyage pour le répondant


Activités du répondant lors du voyage


Coûts du voyage pour le ménage





Fin
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Le texte doit comporter 60 caractères au maximum.





Vous ne devez pas raccourcir.





Lisez les questions exactement.





Le texte doit comporter 25 caractères au maximum.





Le texte doit comporter au plus 25 caractères.





Le texte doit comporter 25 caractères au maximum.





Le texte doit comporter 25 caractères au maximum.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 22500.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 40.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 39.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Le texte doit comporter 30 caractères au maximum.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Inscrire 10 valeurs au maximum.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Inscrire 16 valeurs au maximum.





Inscrire 13 valeurs au maximum.





Le texte doit comporter 60 caractères au maximum.





Grâce aux données sur les coûts, les utilisateurs peuvent déterminer l’influence du tourisme sur l’économie.





Inclure toutes les dépenses, sauf celles qui ont été payées par les membres d’un autre ménage ayant participé au voyage.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 9.





Inscrire au maximum 6 valeurs.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 365.





Inscrire une valeur entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur entre 1 et 99995





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Le texte doit comporter 35 caractères au maximum.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 99995.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 100.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 100.





Inscrire une valeur numérique entre 0 et 100.





Inscrire une valeur numérique entre 1 et 40.





Le texte doit comporter 100 caractères au maximum.





Le texte doit comporter 100 caractères au maximum.





Inscrire 4 valeurs au maximum.
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